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I. MỘT SỐ TÌNH HÌNH KINH TẾ - XÃ HỘI CỦA TỈNH  

Trong tháng, tình hình kinh tế - xã hội của Tỉnh tiếp tục phát triển ổn định và 

khởi sắc trên nhiều lĩnh vực. Tổng mức bán lẻ hàng hóa và dịch vụ tháng ước đạt 

11.885 tỷ đồng, tăng 2,2% so với tháng trước và tăng 15,3% so với tháng cùng kỳ 

năm 2023, lũy kế 7 tháng đầu năm ước đạt 80.934 tỷ đồng, tăng 11,1% so với cùng 

kỳ, đạt 55,8% so với kế hoạch.  

*Về sản xuất nông nghiệp: Vụ Hè Thu: xuống giống 186.741 ha 

/186.500 ha đạt 100,1% kế hoạch, diện tích thu hoạch 155.485 ha, năng suất 

bình quân 66 tạ/ha, diện tích lúa còn lại đang giai đoạn làm đòng – trổ chín. Vụ 

Thu Đông: xuống giống 89.804 ha/120.000 ha, đạt 74,8% kế hoạch, lúa đang 

giai đoạn mạ - trổ chín. 

* Hoạt động sản xuất công nghiệp: tiếp tục đà tăng trưởng với chỉ số sản 

xuất công nghiệp tháng 7/2024 ước tăng 0,3% so với tháng trước và tăng 14,3% so 

với tháng cùng kỳ năm 2023. Tính chung 7 tháng đầu năm, chỉ số sản xuất công 

nghiệp ước tăng trưởng 8% so với cùng kỳ năm 2023. 

* Hoạt động xuất nhập khẩu: tổng kim ngạch xuất khẩu trong tháng 

ước đạt 161,6 triệu USD, tăng 2% so với tháng trước, tăng 15,1% so với tháng 

cùng kỳ năm 2023; lũy kế 7 tháng đầu năm ước đạt 1.071,4 triệu USD, tăng 

10,6% so với cùng kỳ năm 2023, đạt 76,5% so với kế hoạch. Trong đó, cơ cấu 

hàng xuất khẩu của Tỉnh chủ yếu vẫn là hàng thủy sản chế biến và gạo (thủy sản 

chế biến ước đạt 346 triệu USD, đạt 50,5% so với kế hoạch; gạo ước đạt 458 

triệu USD, đạt 134,6% so với kế hoạch). 

II. TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG NGÂN HÀNG TRÊN ĐỊA BÀN: 

1. Tình hình triển khai thực hiện các chủ trương, chính sách liên 

quan đến hoạt động ngân hàng:   

Trong tháng, Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh Đồng Tháp (NHNN-

ĐT) tiếp tục theo dõi, chỉ đạo triển khai thực hiện các chủ trương, chính sách, 

các quy định về hoạt động ngân hàng đối với các chi nhánh ngân hàng thương 

mại (CN NHTM), Ngân hàng Chính sách Xã hội - Đồng Tháp (NHCSXH-ĐT), 

Quỹ tín dụng nhân dân (QTD) (sau đây gọi là TCTD). Trọng tâm là chỉ đạo các 

TCTD triển khai các quy định về phân loại tài sản có và trích lập, sử dụng dự 

phòng để xử lý rủi ro, phân bổ lãi phải thu phải thoái (Công văn số 883/ĐTH-

TTGS ngày 22/7/2024); triển khai thực hiện chỉ đạo của Phó Thủ tướng Lê Minh 

Khái tại Thông báo số 215/TB-VPCP và Kế hoạch cải thiện Chỉ số Xanh cấp 

Tỉnh (PGI) năm 2024 (Công văn số 912/ĐTH-THKT ngày 26/7/2024). 

- Tiếp tục chỉ đạo các TCTD trên địa bàn khẩn trương triển khai các quy 
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định mới có hiệu lực kể từ ngày 01/7/2024 và các Thông tư mới được NHNN 

Việt Nam ban hành như: Tiếp tục triển khai Thông tư số 15/2024/TT-NHNN quy 

định về cung ứng dịch vụ thanh toán không dùng tiền mặt (Công văn số 

921/ĐTH-THKT ngày 30/7/2024); triển khai thực hiện thông tư số 32/2024/TT-

NHNN quy định về mạng lưới hoạt động của ngân hàng thương mại (Công văn 

số 924/ĐTH-TTGS ngày 30/7/2024). 

- Ngày 22/7/2024, NHNN Việt Nam đã tổ chức Hội nghị trực tuyến sơ kết 

hoạt động ngân hàng 6 tháng đầu năm và triển khai nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 

2024, tại điểm cầu Đồng Tháp, NHNN-ĐT, các CN NH tham dự Hội nghị nhằm 

nắm bắt, kịp thời triển khai nhiệm vụ trọng tâm của ngành Ngân hàng trong 6 

tháng cuối năm 2024 trên cơ sở bám sát chỉ đạo của NHNN Việt Nam, các Nghị 

quyết, Kết luận, chương trình hành động và kế hoạch của địa phương. 

- Chỉ đạo các CN NH trên địa bàn phối hợp cung cấp thông tin trong hoạt 

động kinh doanh thương mại điện tử, kinh doanh trên nền tảng số (Công văn số 

899/ĐTH-THKT ngày 24/7/2024); tăng cường phòng, chống tội phạm mua, bán 

trái phép thông tin tài khoản ngân hàng (Công văn số 909/ĐTH-TTGS ngày 

26/7/2024); tăng cường triển khai các giải pháp hỗ trợ phát triển thương mại 

điện tử trên địa bàn Tỉnh (Công văn số 935/ĐTH-THKT ngày 31/7/2024). 

- Chỉ đạo các CN NHTM kịp thời cung cấp thông tin để thông báo cơ 

quan đăng ký kinh doanh khi có phát sinh việc thay đổi tên/địa chỉ/người đứng 

đầu chi nhánh/phòng giao dịch trực thuộc, mạng lưới hoạt động trong giai đoạn 

từ 01/7/2024 đến trước ngày 15/8/2024 theo đúng quy định (Công văn số 

998/ĐTH-TTGS ngày 12/8/2024). 

- Chỉ đạo Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn - Đồng Tháp 

(NHNo&PTNT-ĐT) trong công tác chuẩn bị triển khai thực hiện Đề án “1 triệu 

hecta lúa” trên địa bàn Tỉnh (Công văn số 1000/ĐTH-THKT ngày 13/8/2024) 

Các TCTD triển khai thực hiện tốt các nội dung chỉ đạo của NHNN Việt 

Nam, UBND Tỉnh, NHNN-ĐT và các hướng dẫn của Hội sở có liên quan. 

2. Hoạt động huy động vốn và hoạt động tín dụng trên địa bàn: 

2.1. Huy động vốn, dư nợ, nợ xấu đến 31/7/2024: 

- Huy động vốn đạt 68.266 tỷ đồng, so với tháng trước giảm 678 tỷ 

đồng, tỷ lệ giảm 0,98%; so với cuối năm 2023 giảm 24 tỷ đồng, tỷ lệ giảm 

0,04%; đạt 90,88% kế hoạch huy động vốn năm 20241.  

                                                                 
1 Kế hoạch huy động vốn năm 2024 là 75.120 tỷ đồng tương đương mức tăng trưởng 10% so với năm 2023. 
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Diễn biến dư nợ tín dụng năm 2024 (ĐVT: tỷ đồng) 

- Dư nợ cho vay đạt 108.830 tỷ đồng, so với tháng trước giảm 122 tỷ 

đồng, tỷ lệ giảm 0,18%; so với cuối năm tăng 1.997 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 1,87%; 

đạt 92,61% kế hoạch tín dụng năm 20242.  

- Nợ xấu là 1.140 tỷ đồng, chiếm 1,05%/tổng dư nợ. 

* Ước thực hiện đến 31/8/2024: 

- Huy động vốn đạt 68.583 tỷ đồng, so với tháng trước tăng 317 tỷ đồng, 

tỷ lệ tăng 0,46%. 

- Dư nợ đạt 109.110 tỷ đồng, so với tháng trước tăng 280 tỷ đồng, tỷ lệ 

tăng 0,26%. 

- Tỷ lệ nợ xấu/tổng dư nợ được kiểm soát dưới 2%. 

2.2. Tình hình dư nợ các chương trình tín dụng đến 31/7/2024: 

- Cho vay đối với lĩnh vực nông nghiệp, nông thôn (NoNT): Dư nợ đạt 

71.685 tỷ đồng, so với tháng trước tăng 377 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 0,53%; so với 

cuối năm 2023 tăng 1.677 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 2,40%. Trong đó: Dư nợ cho vay 

xây dựng nông thôn mới là 46.615 tỷ đồng, chiếm tỷ trọng 65,03%/tổng dư nợ 

cho vay phát triển NoNT.  

- Cho vay giảm tổn thất trong nông nghiệp (theo Quyết định số 

68/2013/QĐ-TTg): chỉ còn 01 CN NHTM còn dư nợ là NH No&PTNT-ĐT, dư 

                                                                 
2 Kế hoạch dư nợ năm 2024 là 117.517 tỷ đồng tương đương mức tăng trưởng 10% so với năm 2023. 
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nợ là 1,66 tỷ đồng, so với tháng trước giảm 0,29 tỷ đồng, tỷ lệ giảm 14,90%; so 

với cuối năm 2023 giảm 1,44 tỷ đồng, tỷ lệ giảm 46,42%. 

- Cho vay nuôi trồng và chế biến thủy sản: Dư nợ là 13.688 tỷ đồng, so 

với tháng trước giảm 60 tỷ đồng, tỷ lệ giảm 0,44%; so với cuối năm 2023 tăng 

204 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 1,51%.  

- Cho vay đối với lĩnh vực lúa, gạo: Dư nợ là 14.225 tỷ đồng, so với 

tháng trước tăng 155 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 1,10%, so với cuối năm 2023 tăng 842 tỷ 

đồng, tỷ lệ tăng 6,29%. 

- Cho vay Doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV): Dư nợ là 12.140 tỷ 

đồng, so với tháng trước giảm 217 tỷ đồng, tỷ lệ giảm 1,76%; so với cuối năm 

2023 giảm 719 tỷ đồng, tỷ lệ giảm 5,59%. 

- Tín dụng chính sách: dư nợ cho vay của NHCSXH-ĐT đạt 5.394 tỷ 

đồng với 185.990 khách hàng còn dư nợ, so với tháng trước giảm 18 tỷ đồng, tỷ 

lệ giảm 0,33%, so với cuối năm 2023 tăng 126 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 2,39%, trong 

đó: dư nợ từ nguồn vốn địa phương ủy thác đạt 586 tỷ đồng (chiếm 10,86% tổng 

dư nợ cho vay tại NHCSXH-ĐT). 

2.3. Kết quả thực hiện cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm nợ 

nhằm hỗ trợ khách hàng gặp khó khăn theo Thông tư số 02/2023/TT-NHNN: 

Lũy kế đến 31/7/2024 đã có 823 lượt khách hàng được các TCTD trên 

địa bàn cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm nợ theo Thông tư số 

02/2023/TT-NHNN với tổng dư nợ hiện tại (gốc, lãi) được cơ cấu giữ nguyên 

nhóm đạt 204,87 tỷ đồng, nâng tổng dư nợ lũy kế được cơ cấu giữ nguyên nhóm 

đạt 992,72 tỷ đồng (trong đó: gốc: 907,73 tỷ đồng, lãi: 84,99 tỷ đồng). 

2.4. Chương trình tín dụng 30.000 tỷ đồng đối với lĩnh vực lâm sản, 

thủy sản: 

Trong tháng, phát sinh cho vay mới theo chương trình tín dụng 30.000 tỷ 

đồng đối với 02 DN, nâng tổng số khách hàng tham gia đối với chương trình là 

06 DN thuộc ngành cá tra tại 03 CN NHTM, doanh số cho vay lũy kế từ đầu 

chương trình đạt 232,91 tỷ đồng. Dư nợ tính đến 31/7/2024 đối với 03 DN tại 02 

CN NHTM là 180,23 tỷ đồng với lãi suất áp dụng 5,30%/năm (USD) và 

6,5%/năm (VND), tăng 100,4 tỷ đồng so với tháng trước. 

2.5. Chương trình tín dụng 120.000 tỷ đồng cho vay nhà ở xã hội: 

chưa phát sinh dư nợ cho vay.  

3. Công tác thanh toán, tiền tệ - kho quỹ, phát triển mạng lưới: 

3.1. Công tác thanh toán: 

Trong tháng, hoạt động thanh toán diễn ra an toàn, hiệu quả, phục vụ kịp 

thời nhu cầu thanh toán của người dân, DN. 

Tổng số món tiền chuyển đi từ 01/7/2024 đến 31/7/2024 là 291 món, 

doanh số nợ 216 tỷ đồng, doanh số có 3.020 tỷ đồng. Tổng số món chuyển tiền 

đến 187 món, doanh số nợ 3.736 tỷ đồng. 

Tiếp tục chỉ đạo các CN NHTM triển khai thực hiện Quyết định số 

2345/QĐ-NHNN ngày 18/12/2023 của NHNN Việt Nam về triển khai các giải 
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pháp an toàn, bảo mật trong thanh toán trực tuyến và thanh toán thẻ ngân hàng 

(Công văn số 911/ĐTH-THKT ngày 26/7/2024), qua đó yêu cầu các CN NHTM 

tiếp tục thông tin, hướng dẫn đến toàn bộ khách hàng các biện pháp xác thực 

theo quy định, định kỳ hàng tháng báo cáo tiến độ triển khai thực hiện về 

NHNN-ĐT.  

Chỉ đạo các TCTD trên địa bàn nghiên cứu, áp dụng các chính sách ưu 

đãi miễn, giảm phí dịch vụ thanh toán, ưu tiên áp dụng đối với các giao dịch 

thanh toán trực tuyến dịch vụ công và đối tượng hưởng chính sách an sinh xã hội 

(Công văn số 989/ĐTH-TTGS ngày 09/8/2024). 

* Tình hình thanh toán qua máy giao dịch tự động:  

Đến thời điểm báo cáo, trên địa bàn Tỉnh có 206 máy giao dịch tự động 

(trong đó có 187 ATM, 03 STM, 08 CDM, 02 Onebank, 06 CRM) đã đăng ký 

hoạt động; số lượng máy POS là 790 máy đã kết nối của 18/30 CN NHTM, 

không thay đổi so với tháng trước. Hoạt động của các máy giao dịch tự động 

diễn ra an toàn, thông suốt, phục vụ kịp thời nhu cầu thanh toán của người dân. 

* Đẩy mạnh chuyển đổi số và Thanh toán không dùng tiền mặt 

(TTKDTM) trên địa bàn tỉnh Đồng Tháp: 

- Trong tháng, NHNN-ĐT đã có văn bản chỉ đạo các CN NH trên địa bàn 

triển khai thực hiện Kế hoạch của UBND Tỉnh, Sở ngành về đẩy mạnh 

TTKDTM 3, trong đó triển khai công tác chi trả an sinh xã hội KDTM đến người 

có công với cách mạng và thân nhân người có công trên địa bàn, phối hợp hỗ trợ 

các địa phương tổ chức mô hình chợ KDTM năm 2024 (Công văn số 933/ĐTH-

THKT ngày 30/7/2024). Đồng thời, trong 02 ngày 29-30/7/2024, NHNN-ĐT 

phối hợp với Sở Lao động-Thương binh và Xã hội Tỉnh, Công an Tỉnh, Bưu 

điện Tỉnh tổ chức tập huấn triển khai công tác chi trả an sinh xã hội KDTM đến 

người có công với cách mạng và thân nhân người có công trên địa bàn Tỉnh với 

sự tham gia của hơn 500 cán bộ, công chức, viên chức liên quan đến hoạt động 

chi trả an sinh xã hội tại 12 huyện, thành phố trong Tỉnh. 

- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông thực hiện Kế hoạch phát 

triển công dân số tỉnh Đồng Tháp: đại diện NHNN-ĐT triển khai hướng dẫn mở 

tài khoản thanh toán bằng phương tiện điện tử cho các đại biểu tham dự tại điểm 

cầu Tỉnh và các địa phương trong toàn Tỉnh; NH TMCP Đầu tư và Phát triển-ĐT 

tham gia triển khai hướng dẫn mở tài khoản thanh toán trực tuyến và hướng dẫn 

sử dụng ứng dụng ngân hàng trực tuyến cho các cán bộ Tổ công nghệ số cộng 

đồng tại các địa phương. 

- Phối hợp với UBND xã Mỹ Xương, huyện Cao Lãnh tổ chức buổi 

tuyên truyền, hướng dẫn cho người dân cách thức tiếp cận dịch vụ tài chính, tiết 

kiệm hướng đến giảm sử dụng tiền mặt, cách nhận biết tiền thật – tiền giả, cảnh 

báo các thủ đoạn lừa đảo chuyển tiền, đảm bảo an toàn trong giao dịch thanh 

                                                                 
3 Kế hoạch số 225/KH-UBND ngày 04/7/2024 của UBND Tỉnh và Kế hoạch số 108/KH-SLĐTBXH ngày 

22/7/2024 của Sở Lao động-Thương binh và Xã hội về triển khai công tác chi trả an sinh xã hội không dùng tiền 

mặt đến người có công với cách mạng và thân nhân người có công trên địa bàn tỉnh Đồng Tháp năm 2024; Kế 

hoạch phối hợp số 2072/KHPH-SCT-HLHPN-NHNN ngày 25/7/2024 về việc hỗ trợ các địa phương tổ chức mô 

hình chợ không dùng tiền mặt năm 2024 
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toán. Đồng thời, tiếp tục phối hợp với UBND Huyện Cao Lãnh đẩy mạnh công 

tác tuyên truyền, vận động, hướng dẫn người dân, hộ kinh doanh đăng ký mở tài 

khoản thanh toán nhằm góp phần thực hiện mục tiêu người dân từ 15 tuổi trở lên 

có tài khoản thanh toán trên địa bàn Huyện (Công văn số 970/ĐTH-THKT ngày 

05/8/2024). 

- Chỉ đạo các CN NH trên địa bàn đẩy mạnh triển khai các hoạt động 

hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số tỉnh Đồng Tháp và Ngày Chuyển đổi số quốc 

gia năm 2024 theo Kế hoạch, chủ trương của ngành Ngân hàng, của UBND 

Tỉnh4 (Công văn số 984/ĐTH-THKT ngày 08/8/2024). Đồng thời, xây dựng Kế 

hoạch triển khai hưởng ứng các hoạt động Ngày Chuyển đổi số tỉnh Đồng Tháp 

và Ngày chuyển đổi số Quốc gia năm 2024 tại đơn vị, thời gian thực hiện các 

hoạt động từ tháng 9/2024 đến 10/10/2024 (Kế hoạch số 985/KH-ĐTH-THKT 

ngày 08/8/2024). 

3.2. Công tác tiền tệ - kho quỹ:  

Các CN NHTM chấp hành nghiêm các quy định về đảm bảo an toàn kho 

quỹ. Cơ cấu tiền mặt đưa vào lưu thông hợp lý, cung ứng kịp thời và đủ số 

lượng tiền mặt. Từ ngày 01/7/2024 đến 31/7/2024, tổng thu tiền mặt tại NHNN-

ĐT là 2.885 tỷ đồng, tổng chi tiền mặt là 3.874 tỷ đồng. 

NHNN-ĐT kịp thời chỉ đạo các TCTD trên địa bàn rà soát nâng cấp thiết 

bị kỹ thuật sử dụng công nghệ 2G trong công tác phòng, chống tội phạm tấn 

công cướp tiền ngân hàng (Công văn số 898/ĐTH-TTKQ ngày 24/7/2024); triển 

khai thực hiện phòng, chống thiên tai, lụt, bão, sạt lở đất theo Công điện số 

02/CĐ ngày 29/7/2024 của Thống đốc NHNN Việt Nam (Công văn số 

966/ĐTH-HCNS ngày 05/8/2024). 

3.3. Công tác phát triển mạng lưới ngân hàng:   

Mạng lưới TCTD đến thời điểm báo cáo là 31 chi nhánh ngân hàng cấp 

tỉnh, 11 chi nhánh ngân hàng cấp huyện, 96 phòng giao dịch trực thuộc các chi 

nhánh ngân hàng, 17 QTD và 02 chi nhánh TCTCVM, không đổi so với tháng 

trước. Trong tháng, chấp thuận thay đổi địa điểm Phòng giao dịch Số 1 thuộc 

NHNo&PTNT chi nhánh huyện Châu Thành. 

4. Công tác quản lý ngoại hối và vàng:    

- Các CN NHTM có hoạt động ngoại hối trên địa bàn chấp hành đúng quy 

định về việc niêm yết công khai tỷ giá và việc mua, bán, cho vay ngoại tệ. 

- Tình hình mua bán ngoại tệ (quy ra USD) trong tháng tại các CN NHTM:  

+ DS mua ngoại tệ với khách hàng đạt 57,22 triệu USD quy ra VND là 

1.387,81 tỷ đồng.  

+ DS bán ngoại tệ cho khách hàng đạt 31,75 triệu USD, quy ra VND là 
                                                                 
4 Quyết định số 1645/QĐ-NHNN ngày 30/7/2024 của NHNN Việt Nam ban hành Kế hoạch của NHNN triển 

khai Quyết định số 505/QĐ-TTg ngày 22/4/2022 của Thủ tướng Chính phủ về Ngày chuyển đổi số Quốc gia 

năm 2024; Kế hoạch số 249/KH-UBND ngày 24/7/2024 của UBND tỉnh Đồng Tháp về tổ chức ngày Chuyển đổi 

số tỉnh Đồng Tháp  và hưởng ứng ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2024; Công văn số 1041/STTTT-

CĐS&ATTT ngày 23/7/2024 của Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đồng Tháp về việc triển khai hoạt động cho 

Tổ chuyển đổi số cộng đồng trên địa bàn Tỉnh và Kế hoạch số 65/KH-STTTT ngày 01/8/2024 của Sở Thông tin 

và Truyền thông Tỉnh về phát triển công dân số tỉnh Đồng Tháp năm 2024. 
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770,06 tỷ đồng. Ngoại tệ bán ra chủ yếu phục vụ cho nhu cầu thanh toán nhập 

khẩu xăng dầu và nguyên liệu đầu vào để phục vụ sản xuất kinh doanh, chuyển 

tiền học phí, sinh hoạt phí cho người thân ở nước ngoài...  

* Báo cáo tình hình hoạt động kinh doanh vàng trong tháng theo 

Thông báo số 214/TB-VPUBND ngày 08/5/2024 của UBND Tỉnh: NHNN-ĐT 

đã có Công văn số 940/ĐTH-THKT ngày 31/7/2024 báo cáo tình hình hoạt động 

kinh doanh vàng trên địa bàn tháng 7/2024. 

- Về tình hình mua bán vàng miếng (tại Chi nhánh Cty CP Tập đoàn Vàng 

bạc Đá quý Phú Nhuận tại Đồng Tháp và NHTMCP Xuất Nhập Khẩu-ĐT):  

+ DS mua vàng miếng từ khách hàng là 842 chỉ vàng, tương đương 6,57 

tỷ đồng. 

+ DS bán vàng miếng là 572 chỉ vàng, tương đương 4,58 tỷ đồng. 

- Công tác quản lý ngoại hối và hoạt động sản xuất vàng trang sức mỹ nghệ:  

+ Số DN trên địa bàn được cấp GCN đến thời điểm báo cáo là 242 DN, 

không đổi so với tháng trước.  

+ Số DN làm đại lý chi, trả ngoại tệ cho TCTD được phép đến thời điểm 

báo cáo là 3 DN, giảm 02 DN so với tháng trước.  

+ Tổng số tài khoản truy cập Trang điện tử vay, trả nợ nước ngoài đến 

thời điểm báo cáo là 37 DN, tăng 03 DN so với tháng trước. 

- Trong tháng, NHNN-ĐT tiếp tục chỉ đạo các TCTD trên địa bàn, DN 

được cấp Giấy phép kinh doanh mua, bán vàng miếng và DN được cấp Giấy 

phép sản xuất vàng trang sức, mỹ nghệ trên địa bàn Tỉnh tăng cường công tác 

tuyên truyền, phổ biến các quy định về hoạt động kinh doanh vàng (Công văn số 

936/ĐTH-THKT ngày 31/7/2024); chỉ đạo các CN NHTM tăng cường công tác 

quản lý ngoại hối đối với hoạt động đầu tư nước ngoài vào Việt Nam (Công văn 

số 939/ĐTH-THKT ngày 31/7/2024). 

- Phối hợp gửi Sở Kế hoạch và Đầu tư Tỉnh văn bản hướng dẫn Nhà đầu 

tư nước ngoài thực hiện quy định của pháp luật về quản lý ngoại hối đối với đề 

nghị đăng ký mua phần vốn góp (Công văn số 1002/ĐTH-THKT ngày 13/8/2024 

và Công văn số 1009/ĐTH-THKT ngày 14/8/2024). 

5. Công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát: 

5.1. Tình hình triển khai Kế hoạch thanh tra:  

* Kết quả triển khai thực hiện Kế hoạch thanh tra năm 2024:  

- Số cuộc thanh tra, kiểm tra triển khai trong kỳ báo cáo: 1 cuộc (QTD 

Tân Thạnh).  

- Số cuộc thanh tra, kiểm tra còn đang thực hiện: 1 cuộc.   

- Số cuộc thanh tra, kiểm tra đã kết thúc và ban hành kết luận thanh tra, 

báo cáo kết quả kiểm tra: 3 cuộc (NH TMCP Đông Á-ĐT, NH TMCP Bưu Điện 

Liên Việt-ĐT và thanh tra liên ngành tình hình hoạt động tại Công ty TNHH 

Vàng Hồng Nga). 

- Số cuộc thanh tra, kiểm tra kết thúc đang hoàn chỉnh kết luận thanh tra, 
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báo cáo kết quả kiểm tra: 0 cuộc  

* Công tác chấn chỉnh, xử lý sau thanh tra, kiểm tra:  

Số kiến nghị đầu kỳ Số kiến nghị phát 

sinh trong kỳ 

Số kiến nghị xử lý 

trong kỳ 

Số kiến nghị cuối kỳ 

3 kiến nghị (Khối 

NHTM: 1 kiến nghị, 

Khối QTD: 2 kiến 

nghị) 

14 kiến nghị (Khối 

NHTM) 

5 kiến nghị (Khối 

NHTM) 

12 kiến nghị (Khối 

NHTM: 10 kiến nghị, 

Khối QTD: 2 kiến 

nghị) 

 

Riêng đối với việc thanh tra tình hình hoạt động tại Công ty TNHH Vàng 

Hồng Nga, sau khi ban hành kết luận thanh tra số 34/KL-TTGS ngày 31/7/2024, 

NHNN-ĐT đã ban hành văn bản yêu cầu phía công ty khắc phục các tồn tại, 

thực hiện nghiêm túc các kiến nghị trong kết luận thanh tra, hoàn thành chậm 

nhất 30/8/2024 theo đúng quy định (Công văn số 995/ĐTH-TTGS ngày 

12/8/2024). 

5.2. Tình hình triển khai Kế hoạch kiểm tra: 

Thực hiện Quyết định số 50/QĐ-ĐTH-TTGS ngày 22/3/2024 của 

NHNN-ĐT về việc phê duyệt Kế hoạch kiểm tra năm 2024, trong tháng, 

NHNN-ĐT ban hành Kế hoạch và Quyết định kiểm tra việc chấp hành các quy 

định về quản lý, vận hành máy giao dịch tự động và quy định mở tài khoản 

thanh toán tại 04 CN NHTM: NHTMCP Quốc Tế-ĐT, NHTMCP Phương 

Đông-ĐT, NHTMCP Kiên Long-ĐT, NHTMCP Đại Chúng-ĐT, dự kiến kiểm 

tra từ ngày 19-22/8/2024. 

Tiếp tục thực hiện các nội dung chỉ đạo tại Công văn số 4696/NHNN-

QLNH ngày 05/6/2024, Công văn số 6155/NHNN-QLNH ngày 24/7/2024 của 

NHNN Việt Nam và Công văn số 526/UBND-NCPC ngày 28/6/2024 của 

UBND Tỉnh về tăng cường quản lý hoạt động kinh doanh vàng, NHNN-ĐT có 

văn bản phối hợp gửi các Sở, ngành liên quan đã tham gia Đoàn thanh tra liên 

ngành Dn vàng sẽ tiếp tục phối hợp để tiến hành kiểm tra về hoạt động kinh 

doanh vàng miếng, sản xuất, kinh doanh vàng trang sức mỹ nghệ đối với 04 

TCTD và DN trên địa bàn, thời gian dự kiến kiểm tra từ ngày 27-30/8/2024 

(Công văn số 997/ĐTH-TTGS ngày 12/8/2024). 

5.3. Về công tác giám sát từ xa: 

Thực hiện giám sát tình hình hoạt động các đơn vị qua tổng hợp, phân 

tích số liệu hoạt động từ bảng cân đối tháng, các báo cáo định kỳ và qua công 

tác phối hợp trao đổi, nắm bắt thông tin trên địa bàn.  

- Theo dõi thường xuyên tình hình hoạt động của NH TNHH MTV Xây 

dựng-ĐT và NHTMCP Đông Á-ĐT: hoạt động của 02 chi nhánh ổn định, không 

phát sinh những diễn biến bất thường. 

- Thực hiện kiểm soát đặc biệt NHTMCP Sài Gòn-ĐT: giám sát hoạt động 

và theo dõi số liệu báo cáo hàng ngày, hoạt động của chi nhánh ổn định, không 

phát sinh những diễn biến bất thường. 

- Thực hiện giám sát tăng cường hoạt động chi nhánh NHTMCP Quốc 

Dân-ĐT và tổng hợp số liệu báo cáo định kỳ.  
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- Tham mưu ban hành các văn bản chỉ đạo, cảnh báo các đơn vị qua công 

tác giám sát: Cảnh báo tình hình nợ xấu Quý II/2024 đến các CN NHTM5 trên 

địa bàn. 

5.4. Về công tác giải quyết đơn thư khiếu nại tố cáo (KNTC) và công 

tác tiếp dân:  

- Công tác tiếp dân: 2 lượt.  

- Tiếp nhận và trả lời đơn thư KNTC: 01 đơn. Nội dung phản ánh liên 

quan đến hoạt động vay vốn của khách hàng tại CN NHTM. NHNN-ĐT hướng 

dẫn/chuyển đơn công dân đến các TCTD để giải quyết theo thẩm quyền và đúng 

quy định của pháp luật.  

- Ngoài ra, trong tháng NHNN-ĐT đã phối hợp với các cơ quan chức 

năng tổ chức 02 buổi làm việc ngày 31/7/2024 và 05/8/2024 giữa các bên có liên 

quan để giải quyết dứt điểm nội dung phản ánh của 2 trường hợp đã có đơn 

KNTC trước đây (khách hàng tiếp tục có ý kiến phản ánh sau khi các TCTD đã 

giải quyết các đơn KNTC theo thẩm quyền). 

6. Công tác thông tin, truyền thông: 

NHNN-ĐT và các CN NHTM tích cực phối hợp báo, Đài địa phương đưa 

tin về hoạt động ngân hàng; đăng tải các văn bản chỉ đạo điều hành của NHNN-

ĐT lên Trang Thông tin điện tử NHNN-ĐT. 

Trong tháng, NHNN-ĐT tích cực gửi thông tin hoạt động về Thời báo 

ngân hàng, Báo, đài và có 06 tin, bài về hoạt động ngân hàng Đồng Tháp đăng 

trên trang thông tin điện tử và báo, ngành như: “Đồng Tháp: cho vay lĩnh vực 

ưu tiên chiếm hơn 80% tổng dư nợ” và các tin bài liên quan đến hoạt động ngân 

hàng trên địa bàn được cập nhật và đăng tải kịp thời trên Trang Thông tin điện 

tử NHNN-ĐT. 

Các TCTD đã tích cực cộng tác tin, bài về về hoạt động ngân hàng, đẩy 

mạnh TTKDTM, công tác an sinh xã hội về Trang Thông tin điện tử NHNNĐT 

(tin bài của QTD Long Hưng A: Quỹ tín dụng nhân dân Long Hưng A thăm hỏi, 

tặng quà thành viên gia đình chính sách; tin bài của Tổ chức tài chính vi mô – 

CN Cao Lãnh: Chương trình “Lễ trao học bổng và quà học tập CEP – năm 

2024” chi nhánh Cao Lãnh).  

Trong tháng, NHNN-ĐT đã tham gia chương trình đối thoại với chủ đề 

“Đề án 1 triệu hecta lúa – Trợ lực từ cộng đồng doanh nghiệp” được truyền hình 

trực tiếp trên sóng VTV Cần Thơ. Thông qua chương trình, Giám đốc NHNN-

ĐT đã truyền thông, giải đáp các ý kiến thắc mắc của các cá nhân, tổ chức xoay 

quanh nguồn vốn tín dụng để tham gia có hiệu quả Đề án này. 
                                                                 
5 NH TMCP Sài Gòn-Hà Nội-ĐT (Công văn số 890/ĐTH-TTGS ngày 23/7/2024), NH TMCP Kiên Long-ĐT 

(Công văn số 891/ĐTH-TTGS ngày 23/7/2024), NH TMCP Quốc Dân-ĐT (Công văn số 892/ĐTH-TTGS ngày 

23/7/2024), NH TMCP Bắc Á-ĐT (Công văn số 925/ĐTH-TTGS ngày 30/7/2024), NH TMCP Hàng Hải-ĐT 

(Công văn số 926/ĐTH-TTGS ngày 30/7/2024), NH TMCP Việt Nam Thương tín-ĐT (Công văn số 927/ĐTH-

TTGS ngày 30/7/2024), NH TMCP Thịnh Vượng và Phát Triển-ĐT (Công văn số 928/ĐTH-TTGS ngày 

30/7/2024), NH TNHH MTV Xây dựng-ĐT (Công văn số 956/ĐTH-TTGS ngày 02/8/2024), NH TMCP Nam Á-

ĐT (Công văn số 957/ĐTH-TTGS ngày 02/8/2024), NH TMCP Quốc Tế-ĐT (Công văn số 958/ĐTH-TTGS ngày 

02/8/2024), NH TMCP Bưu Điện Liên Việt-ĐT (Công văn số 959/ĐTH-TTGS ngày 02/8/2024), NH TMCP An 

Bình-ĐT (Công văn số 962/ĐTH-TTGS ngày 02/8/2024). 
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7. Về việc thực hiện tái cơ cấu hoạt động các TCTD, xử lý nợ xấu:  

 - Đối với các CN NHTM: hoạt động ổn định và tuân thủ các quy định 

NHNN Việt Nam về tiền tệ và hoạt động ngân hàng: cơ sở vật chất, an toàn, an 

ninh được đảm bảo.  

- Đối với các QTD: Hoạt động của các QTD an toàn, hiệu quả. Các QTD 

chấp hành các tỷ lệ, giới hạn an toàn trong hoạt động theo quy định. Tính đến 

31/7/2024, 17/17 QTD có tỷ lệ nợ xấu/tổng dư nợ dưới 3%.  

- NHNN-ĐT đã có văn bản gửi đến NH Hợp tác xã Việt Nam chi nhánh An 

Giang, UBND Xã Tân Long tham gia ý kiến đối với nhân sự dự kiến QTD Tân 

Long, chấp thuận đối với nhân sự dự kiến cũng như việc tổ chức đại hội Đại biểu 

thành viên nhiệm kỳ 2024-2029 của QTD Tân Long; Kết quả: QTD Tân Long tổ 

chức thành công đại hội Đại biểu thành viên nhiệm kỳ 2024-2029 vào ngày 

02/8/2024. Tính đến thời điểm hiện tại 17/17 QTD đã tổ chức Đại hội đại biểu 

thường niên/nhiệm kỳ. Trong tháng, NHNN-ĐT có văn bản chấp thuận việc tổ 

chức đại hội đại biểu thành viên bất thường của QTD Tân Quy Tây. 

8. Công tác Quốc hội, Hội đồng nhân dân (HĐND): 

NHNN-ĐT đã gửi đến Văn phòng Đoàn ĐBQH&HĐND Tỉnh Báo cáo 

hoạt động ngân hàng định kỳ, tháng và các văn bản chỉ đạo điều hành liên quan 

đến hoạt động ngân hàng trên địa bàn.  

Thực hiện Công văn số 74/ĐĐBQH-VP ngày 18/6/2024 về việc tham gia 

tiếp xúc cử tri sau kỳ họp thứ 7, Quốc hội khóa XV, NHNN-ĐT ban hành văn 

bản chỉ đạo NH No&PTNT-ĐT và NHCSXH-ĐT phân công Lãnh đạo chi 

nhánh, Phòng giao dịch huyện, thành phố tham gia đầy đủ, đúng thời gian theo 

quy định các buổi tiếp xúc cử tri. 

Kết quả, tại 8 điểm tiếp xúc có 815 cử tri tham dự với 61 lượt ý kiến, 

trong đó không có phát sinh các ý kiến liên quan đến hoạt động ngân hàng, 

NHNN-ĐT đã thực hiện báo cáo công tác Quốc hội gửi NHNN Việt Nam theo 

quy định (Công văn số 894/ĐTH-TH ngày 23/7/2024).  

Tiếp tục thực hiện tốt các nội dung tại Kế hoạch phối hợp số 779/KHPH-

VP-NHNN ngày 31/8/2022 về công tác phối hợp giữa NHNN-ĐT và Văn phòng 

Đoàn ĐBQH Tỉnh, NHNN-ĐT phối hợp thực hiện báo cáo sơ kết, đánh giá kết 

quả thực hiện công tác phối hợp và đề ra phương hướng thực hiện cho các năm 

tiếp theo (Công văn số 905/BC-ĐTH-THKT ngày 26/7/2024). 

9. Công tác khác:  

9.1. Chương trình kết nối Ngân hàng - Doanh nghiệp:  

* Công tác tiếp nhận, giải quyết hồ sơ vay vốn: 

Các CN NHTM trên địa bàn tiếp tục đa dạng hóa hình thức, biện pháp tiếp 

cận nắm bắt nhu cầu vay và cung ứng vốn kịp thời đối với các phương án, dự án 

sản xuất kinh doanh khả thi của các DN, triển khai thực hiện nhiều gói tín dụng với 

lãi suất ưu đãi đến khách hàng. Tổng số hồ sơ nhận trong tháng 7/2024 là 6.961 hồ 

sơ, trong đó số hồ sơ của khách hàng DN là 520 hồ sơ, đã thẩm định và giải quyết 

cho vay 6.781 hồ sơ, chiếm 97,41% hồ sơ đã nhận, từ chối cho vay 180 hồ sơ do 
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không đủ điều kiện vay vốn ngân hàng; chủ yếu do nguyên nhân từ phía khách 

hàng do dự án đầu tư, phương án sản xuất kinh doanh chưa có tính khả thi, do 

không có khả năng tài chính để đảm bảo trả nợ trong thời hạn cam kết. 

9.2. Công tác an sinh xã hội:  

NHNN-ĐT và các CN NHTM, NHCSXH-ĐT tiếp tục tham gia đóng góp 

các chương trình an sinh xã hội tại địa phương. Số tiền đóng góp trong tháng 

thông qua việc thực hiện các chương trình như hỗ trợ xây nhà tình nghĩa, tài trợ 

giáo dục, gương sáng hiếu học, … với số tiền hơn 600 triệu đồng. Trong đó nổi 

bật: NHNo&PTNT- ĐT tài trợ 08 căn nhà tình thương trị giá 400 triệu đồng; 

NHTMCP Đầu tư và Phát triển-SĐ đóng góp 01 ngày lương hơn 43 triệu đồng 

cho quỹ khắc phục hậu quả thiên tai; NHTMCP Ngoại thương-ĐT tài trợ xây 

dựng 02 nhà đại đoàn kết trị giá 100 triệu đồng, tài trợ giáo dục, gương sáng 

hiếu học số tiền 26 triệu đồng; NHTMCP Nam Á-ĐT ủng hộ chương trình kết 

nối yêu thương 10 triệu đồng...  

9.3. Công tác phòng chống tham nhũng tiêu cực và tội phạm 

(PCTN,TC&TP) ngân hàng:  

Trong tháng, các TCTD đã triển khai thực hiện tốt công tác 

PCTN,TC&TP, không phát sinh vụ việc tiêu cực, tham nhũng liên quan đến cán 

bộ Ngân hàng Đồng Tháp.  

NHNN-ĐT tích cực chỉ đạo các TCTD tuân thủ pháp luật về phòng chống 

rửa tiền (Công văn số 835/ĐTH-TTGS ngày 11/7/2024) và thông tin đến các 

TCTD trên địa bàn kịp thời tham gia khóa học bồi dưỡng về phòng, chống rửa 

tiền theo đúng thành phần và tiến độ khóa học (Công văn số 845/ĐTH-TTGS 

ngày 12/7/2024). 

9.4. Một số công tác khác tại NHNN-ĐT:  

- Phối hợp cung cấp thông tin, tỷ giá trung tâm của Đồng Việt Nam với 

Đô la Mỹ gửi Cơ quan cảnh sát điều tra-Công an TP Cao Lãnh; phối hợp phòng 

Kỹ thuật Hình sự-Công an Tỉnh trong công tác đảm bảo an toàn kho quỹ, giao 

dịch tiền mặt, kết nối hệ thống báo động khẩn cấp đến cơ quan công an gần nhất. 

- Phối hợp Sở Ngoại vụ Tỉnh tham mưu về chuyến công tác đoàn công tác 

Tổ chức DID (Developpement International Desjardins) và NH Hợp tác xã Việt 

Nam chi nhánh An Giang đến làm việc tại QTD Tân Thuận Đông (Công văn số 

929/ĐTH-TTGS ngày 30/07/2024). 

- Cung cấp thông tin để xét khen thưởng đối với các QTD nhân dịp họp 

mặt 30 năm thành lập Liên minh Hợp tác xã tỉnh Đồng Tháp; xét tặng kỷ niệm 

chương “Vì sự nghiệp Thanh tra”. 

- NHNN-ĐT với vai trò đại diện Công đoàn các ngân hàng trên địa bàn 

Tỉnh đã tổ chức Hội thao Ngân hàng Đồng Tháp năm 2024, diễn ra từ ngày 09/8 

đến 11/8/2024. 

 

III. KHÓ KHĂN, VƯỚNG MẮC, KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT:  

1. Về thẩm quyền xác định bí mật nhà nước và độ mật bí mật nhà 
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nước đối với danh mục bí mật nhà nước thuộc lĩnh vực thanh tra. 

Căn cứ quy định khoản 1 Điều 59 Luật Thanh tra số 11/2022/QH15 ngày 

14/11/2022 quy định “Thủ trưởng cơ quan thanh tra căn cứ quy định tại Điều 51 

của Luật này ban hành quyết định thanh tra” và Quyết định số 699/QĐ-NHNN 

ngày 12/4/2024 của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam (NHNN Việt Nam) về việc 

quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của NHNN chi 

nhánh tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương, thẩm quyền ban hành quyết định 

thanh tra tại NHNN chi nhánh tỉnh, thành phố là Chánh thanh tra, giám sát chi 

nhánh. 

Theo quy định tại khoản 1 Điều 3 Quy chế bảo vệ bí mật nhà nước của 

NHNN Việt Nam ban hành kèm theo Quyết định số 1383/QĐ-NHNN ngày 

02/7/2024 “1. Thống đốc Ngân hàng Nhà nước, các Phó Thống đốc được ủy 

quyền; người đứng đầu hoặc cấp phó được ủy quyền của đơn vị ban hành, phát 

hành tài liệu hoặc tạo ra bí mật nhà nước có trách nhiệm xác định bí mật nhà 

nước và độ mật của bí mật nhà nước…” thẩm quyền xác định bí mật nhà nước 

và độ mật bí mật nhà nước tại NHNN chi nhánh tỉnh, thành phố là Giám đốc chi 

nhánh hoặc Phó Giám đốc chi nhánh được ủy quyền.  

 Để có cơ sở xác định độ mật đối với các tài liệu theo danh mục bí mật nhà 

nước thuộc lĩnh vực thanh tra theo quy định tại khoản 1 Điều 1 Quyết định số 

774/QĐ-TTg ngày 05/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ ban hành danh mục bí 

mật nhà nước thuộc lĩnh vực thanh tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo và phòng, 

chống tham nhũng: 

 “1. Bí mật nhà nước độ mật: 

a) Kế hoạch tiến hành thanh tra đột xuất trước khi công bố với đối tượng 

thanh tra theo quy định của Luật Thanh tra; 

b) Báo cáo kết quả thanh tra của thành viên Đoàn thanh tra, của Đoàn thanh 

tra; 

c) Nội dung Kết luận thanh tra chưa công khai.” 

NHNN-ĐT kính đề nghị NHNN Việt Nam hướng dẫn cụ thể thẩm quyền 

xác định bí mật nhà nước và độ mật bí mật nhà nước tại NHNN chi nhánh tỉnh, 

thành phố đối với các tài liệu theo danh mục bí mật nhà nước thuộc lĩnh vực 

thanh tra quy định tại khoản 1 Điều 1 Quyết định số 774/QĐ-TTg. 

2. Về thời điểm được tính “nhiệm kỳ đầu tiên” của Chủ tịch Hội đồng 

quản trị, Trưởng Ban kiểm soát của Quỹ tín dụng nhân dân (QTD). 

NHNN-ĐT kính đề nghị NHNN Việt Nam hướng dẫn thời điểm được 

tính là nhiệm kỳ đầu tiên để làm cơ sở xác định thời gian giữ chức vụ hai nhiệm 

kỳ liên tiếp đối với Chủ tịch Hội đồng quản trị, Trưởng Ban kiểm soát theo quy 

định tại khoản 1 Điều 17 và khoản 2 Điều 20 Thông tư số 29/2024/TT-NHNN 

ngày 28/6/2024 của NHNN Việt Nam quy định về QTD để triển khai đến các 

QTD thống nhất thực hiện theo đúng quy định. 

NHNN-ĐT kính đề nghị NHNN Việt Nam hướng dẫn đối với trường hợp 

Chủ tịch Hội đồng quản trị và Trưởng Ban kiểm soát đã và đang giữ chức vụ 
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liên tục ở các nhiệm kỳ 2015-2020 và 2020-2025 thì nhiệm kỳ hiện tại (2020-

2025) có được tính là “nhiệm kỳ đầu tiên” hay sẽ tiếp tục được cơ cấu, dự kiến 

đảm nhiệm chức vụ thêm một nhiệm kỳ tiếp theo (2025-2030).  

3. Về công tác quản lý ngoại hối và vàng: 

Thứ nhất, qua nắm bắt tình hình dư luận quan tâm về hoạt động kinh 

doanh vàng và ý kiến thắc mắc của một số khách hàng liên quan đến điểm giao 

dịch mua bán vàng miếng trên địa bàn, để có cơ sở thông tin đến khách hàng 

chính xác điểm giao dịch mua, bán vàng miếng đồng thời theo dõi, nắm bắt tình 

hình kinh doanh, mua, bán vàng miếng trên địa bàn, NHNN-ĐT kính đề nghị 

NHNN Việt Nam có hướng dẫn cụ thể hoặc định kỳ quý gửi danh sách địa điểm 

kinh doanh mua, bán vàng miếng của các DN, TCTD trên địa bàn đến NHNN 

chi nhánh tỉnh/thành phố nắm, thực hiện công tác truyền thông cũng như quản lý 

nhà nước về hoạt động kinh doanh vàng trên địa bàn. Trước đây, chi nhánh đã 

nhận được danh sách địa điểm kinh doanh mua, bán vàng miếng của các doanh 

nghiệp, tổ chức tín dụng trên địa bàn (Công văn số 2175/NHNN-QLNH ngày 

27/3/2020 của NHNN Việt Nam). Tuy nhiên, danh sách địa điểm kinh doanh 

mua, bán vàng miếng theo Công văn số 2175/NHNN-QLNH đến nay đã có thay 

đổi nhưng chưa có thông báo thay thế, bổ sung từ NHNN Việt Nam. 

Thứ hai, theo báo cáo của các CN NHTM nhà nước trên địa bàn, hiện các 

CN NHTM nhà nước trên địa bàn không phát sinh doanh số mua, bán vàng 

miếng cho khách hàng đồng thời Hội sở không giao chỉ tiêu kinh doanh vàng 

miếng cho chi nhánh. Để thống nhất cách hướng dẫn đến khách hàng trên địa 

bàn về cách thức giao dịch mua, bán vàng miếng, NHNN-ĐT kính đề nghị 

NHNN Việt Nam chỉ đạo Hội sở 04 NHTM nhà nước có hướng dẫn cụ thể cho 

các chi nhánh hướng dẫn khách hàng tại địa bàn khi có nhu cầu, đồng gửi 

NHNN tỉnh, thành phố để nắm bắt thông tin, phối hợp tốt trong công tác truyền 

thông. 

4. Về công tác chi tiêu nội bộ: 

Hiện nay, việc trích Quỹ khen thưởng tại chi nhánh thực hiện theo hướng 

dẫn tại điểm 1, Mục III, Phần B Công văn số 5599/NHNN-TCCB ngày 

05/7/2024 về việc hướng dẫn thực hiện mức lương cơ sở 2.340.000 đồng/tháng 

từ ngày 01/7/2024. Theo đó, việc tính và trích Quỹ khen thưởng: “Căn cứ vào 

bảng chi lương tháng 3 (bao gồm cán bộ, công chức trong biên chế, người làm 

công việc hỗ trợ, phục vụ được thực hiện quản lý và áp dụng chế độ, chính sách 

như công chức; nhân viên hợp đồng có thời hạn từ 01 năm trở lên)”. Tuy nhiên, 

trên thực tế, trong năm có nhiều trường hợp Công chức nghỉ thai sản theo chế độ 

quay trở lại làm việc sau thời điểm chi lương tháng 3 sẽ không có trong danh 

sách chi lương tháng 3, nên mức tiền lương làm cơ sở trích Quỹ khen thưởng 

cho chi nhánh sẽ giảm lại. Trong khi đó, thời điểm cuối năm, các công chức này 

vẫn thuộc đối tượng xét thi đua, khen thưởng từ nguồn Quỹ khen thưởng tại đơn 

vị. Do đó, kính đề nghị NHNN Việt Nam có xem xét, sửa đổi quy định về Bảng 

tiền lương làm căn cứ tính quỹ khen thưởng như sau: Ngoài những người có mặt 

tại bảng chi lương tháng 3, đề nghị tính thêm các trường hợp công chức nghỉ 

thai sản, nghỉ ốm theo chế độ quay trở lại làm việc trong năm. 
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IV. BÁO CÁO KẾT QUẢ THỰC HIỆN NHIỆM VỤ THEO KẾ 

HOẠCH SỐ 342/KH-UBND NGÀY 17/10/2022 CỦA UBND TỈNH: 

Căn cứ Công văn số 1657/SCT-QLCN ngày 12/7/2023 của Sở Công 

thương Tỉnh về việc đề nghị phối hợp báo cáo định kỳ hàng tháng tình hình thực 

hiện Đề án Tái cơ cấu ngành công nghiệp tỉnh Đồng Tháp đến năm 2025, tầm 

nhìn đến năm 2030, NHNN-ĐT phối hợp báo cáo nội dung có liên quan như sau: 

Đến ngày 31/7/2024, dư nợ tín dụng phục vụ ngành công nghiệp - xây 

dựng đạt 11.278 tỷ đồng (trong đó: công nghiệp (chế biến, chế tạo, sản xuất phân 

phối điện năng lượng, khí đốt...) đạt 7.862 tỷ đồng; xây dựng đạt 3.416 tỷ đồng); 

giảm 536 tỷ đồng, tỷ lệ giảm 4,54% so với cuối năm 2023; chiếm 10,36% tổng dư 

nợ cho vay trên địa bàn (Chi tiết về Dư nợ tín dụng tại Mục 3.2, 3.3 của báo cáo). 

V. PHƯƠNG HƯỚNG HOẠT ĐỘNG THÁNG 9/2024: 

1. Tại NHNN-ĐT:  

- Triển khai tích cực, hiệu quả các nhiệm vụ trong các tháng cuối năm 

2024 trên cơ sở bám sát nội dung chỉ đạo của NHNN Việt Nam tại Thông báo số 

230/TB-NHNN ngày 02/7/2024 của NHNN Việt Nam, NHNN-ĐT6, các Nghị 

quyết, Kết luận, chương trình hành động, kế hoạch của địa phương. Tập trung 

chỉ đạo các TCTD đầu tư tín dụng vào các lĩnh vực sản xuất kinh doanh, các lĩnh 

vực ưu tiên, cho vay phục vụ phát triển nông nghiệp, nông thôn, hạn chế tăng 

trưởng tín dụng ở các lĩnh vực tiềm ẩn rủi ro, đẩy mạnh “tín dụng xanh”; tiếp tục 

tạo điều kiện thuận lợi cho các thành phần kinh tế được tiếp cận vốn vay, góp 

phần hạn chế tình trạng “tín dụng đen”.  

- Theo dõi, chỉ đạo các TCTD thực hiện nghiêm quy định lãi suất huy 

động, lãi suất cho vay theo chỉ đạo của NHNN Việt Nam. Thanh tra, giám sát 

việc thực hiện các quy định lãi suất.  

- Tiếp tục chỉ đạo các TCTD triển khai hoàn thành và vượt Kế hoạch năm 

2024 của Hội sở giao; đẩy mạnh các giải pháp thu hút nguồn vốn huy động tại 

chỗ, tranh thủ nguồn vốn điều hòa từ Hội sở để đáp ứng nguồn vốn phục vụ phát 

triển kinh tế - xã hội địa phương; xem xét điều chỉnh lãi suất cho vay nhằm hỗ 

trợ DN phục hồi, phát triển sản xuất kinh doanh, chia sẻ khó khăn với khách 

hàng; đẩy mạnh triển khai các giải pháp tăng trưởng tín dụng, kiểm soát chặt chẽ 

chất lượng tín dụng, hạn chế tối đa nợ xấu mới phát sinh, đảm bảo an toàn hoạt 

động; nghiêm túc thực hiện các quy định của pháp luật trong hoạt động cung 

ứng dịch vụ liên quan đến bảo hiểm. 

- Triển khai thực hiện nhiệm vụ Thành viên Ban Chỉ đạo tái cơ cấu nông 

nghiệp, xây dựng Nông thôn mới và giảm nghèo bền vững, chỉ đạo CN NHTM 

hỗ trợ địa phương hoàn thành các tiêu chí nông thôn mới kiểu mẫu liên quan. 

- Theo dõi, đôn đốc việc tiếp tục triển khai Thông tư số 02/2023/TT-

NHNN và Thông tư số 06/2024/TT-NHNN sửa đổi, bổ sung một số điều của 

                                                                 
6 Thông báo số 230/TB-NHNN ngày 02/7/2024 của NHNN Việt Nam về kết luận của Thống đốc NHNN tại Hội 

nghị trực tuyến về triển khai các giải pháp đẩy mạnh tăng trưởng tín dụng năm 2024. Công văn số 858/ĐTH-

THKT ngày 16/7/2024 của NHNN-ĐT về việc triển khai các giải pháp đẩy mạnh tăng trưởng tín dụng năm 2024 

và chính sách tín dụng phục vụ phát triển NoNT. 



15 

 

 

Thông tư số 02/2023/TT-NHNN; đẩy mạnh triển khai Chương trình tín dụng 

30.000 tỷ đồng đối với lĩnh vực Lâm sản, Thủy sản theo hướng dẫn của NHNN 

Việt Nam và Hội sở; Chương trình tín dụng 120.000 tỷ đồng theo Nghị quyết số 

33/NQ-CP ngày 11/03/2023 của Chính phủ về một số giải pháp tháo gỡ và thúc 

đẩy thị trường bất động sản phát triển an toàn, lành mạnh, bền vững, theo dõi, 

triển khai ngay khi văn bản sửa đổi gói tín dụng 120.000 tỷ đồng được ban hành. 

- Tổ chức Hội nghị Kết nối NH – DN trên địa bàn; triển khai các giải pháp 

cải thiện môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh quốc gia, hỗ trợ và phát 

triển DN; đẩy mạnh thực hiện các giải pháp đẩy mạnh cải cách hành chính, đơn 

giản hóa thủ tục, nâng cao chất lượng công tác thẩm định để rút ngắn thời gian 

giải quyết cho vay, góp phần cải thiện chỉ số năng lực cạnh tranh cấp Tỉnh.  

- Tiếp tục theo dõi các tổ chức, DN kinh doanh vàng trên địa bàn chấp 

hành nghiêm các quy định của pháp luật về quản lý hoạt động kinh doanh vàng. 

- Tiến hành kiểm tra việc chấp hành các quy định về quản lý, vận hành 

máy giao dịch tự động và quy định mở tài khoản thanh toán tại các CN NHTM 

theo kế hoạch đề ra. Xây dựng kế hoạch phối hợp các Sở, ngành có liên quan 

thành lập Đoàn kiểm tra liên ngành đối với các tổ chức kinh doanh mua, bán 

vàng miếng; DN mua bán, sản xuất vàng TSMN, đại lý chi, trả ngoại tệ. 

- Tiếp tục phối hợp với các Sở, ngành tham mưu tốt nhiệm vụ liên quan 

cho UBND Tỉnh; phối hợp với các Sở, ngành UBND các huyện, thành phố đẩy 

mạnh chuyển đổi số, triển khai đẩy mạnh các giải pháp thúc đẩy TTKDTM. 

- Tiếp tục phối hợp chặt chẽ Văn phòng Đoàn ĐBQH&HĐND Tỉnh 

trong công tác tiếp xúc cử tri; phối hợp các Sở, ngành nắm bắt và giải đáp kịp 

thời các khó khăn, vướng mắc của người dân, DN trong việc tiếp cận với các sản 

phẩm, dịch vụ ngân hàng.  

- Chỉ đạo, thực hiện tốt công tác đảm bảo an ninh, an toàn hoạt động 

ngân hàng, thực hiện tốt công tác an toàn kho quỹ; triển khai thực hiện việc 

kiểm tra công tác an toàn kho quỹ tại các TCTD theo Kế hoạch đã đề ra; thực 

hiện tốt công tác phòng cháy chữa cháy, đảm bảo an toàn tài sản cơ quan; đảm 

bảo an toàn hoạt động ATM, POS, CDM, chú trọng chất lượng dịch vụ, tăng 

cường công tác bảo vệ tại đơn vị. 

- Đẩy mạnh thông tin, truyền thông về các quy định mới ban hành, các sản 

phẩm, dịch vụ ngân hàng để người dân dễ dàng tiếp cận; các giải pháp tích cực 

trong điều hành chính sách tiền tệ, tín dụng và giải pháp đảm bảo an toàn hoạt 

động ngân hàng đến Thời báo ngân hàng, Báo, Đài địa phương; Trang thông tin 

điện tử của NHNN-ĐT. 

- Triển khai hoàn thành các đoàn thanh tra trong tháng theo Kế hoạch 

thanh tra năm 2024 được duyệt; đảm bảo an ninh, an toàn hoạt động các TCTD 

trên địa bàn; Kịp thời phát hiện và xử lý các sai phạm, đảm bảo hoạt động ngân 

hàng ổn định, hiệu quả. triển khai thực hiện tốt các biện pháp PCTN, TC trong 

kế hoạch PCTN, TC năm; thực hiện tốt công tác phòng chống rửa tiền, tài trợ 

khủng bố,… Phối hợp, ngăn chặn, xử lý kịp thời các vụ việc vi phạm pháp luật, 

lừa đảo chiếm đoạt tài sản trong hoạt động ngân hàng khi có phát sinh. 
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- Thanh tra, giám sát chi nhánh thực hiện tốt công tác tiếp công dân, tiếp 

nhận và giải đáp kịp thời, đúng quy định đơn thư khiếu nại, tố cáo; xác minh và 

tham mưu xử phạt vi phạm hành chính đúng quy định của pháp luật.  

- Theo dõi việc triển khai thực hiện các PACCL và xử lý nợ xấu của các 

QTD giai đoạn 2022-2025. 

- Duy trì, cải tiến và mở rộng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu 

chuẩn ISO 9001:2015; thực hiện nghiêm cơ chế một cửa trong việc tiếp nhận, 

trả kết quả giải quyết hồ sơ TTHC.  

- Xây dựng và triển khai Kế hoạch trực bảo vệ cơ quan, đảm bảo an toàn 

trụ sở trong dịp Lễ Quốc Khánh 2/9; Tích cực đóng góp và vận động các TCTD 

đóng góp an sinh xã hội. 

- Thực hiện nghiêm chế độ thông tin báo cáo theo yêu cầu của NHNN 

Việt Nam, UBND Tỉnh và các Sở, ngành có liên quan. 

2. Đối với các TCTD:  

- Triển khai hiệu quả Kế hoạch kinh doanh năm 2024 trong các tháng 

cuối năm. Thực hiện các giải pháp thu hút nguồn vốn huy động tại chỗ và tranh 

thủ vốn điều hòa từ Hội sở để đảm bảo cung ứng kịp thời nhu cầu vốn tín dụng 

phục vụ lĩnh vực ưu tiên; cho vay phát triển các ngành hàng chủ lực tại địa 

phương, các chương trình, Đề án trọng điểm của Tỉnh, đẩy mạnh tín dụng xanh; 

đẩy mạnh triển khai Chương trình tín dụng 120.000 tỷ đồng (hiện nay là 140.000 

tỷ đồng) theo Nghị quyết số 33/NQ-CP ngày 11/03/2023 của Chính phủ; 

Chương trình tín dụng 30.000 tỷ đồng đối với lĩnh vực lâm sản, thủy sản. Triển 

khai thực hiện cơ cấu lại thời hạn trả nợ và giữ nguyên nhóm nợ theo Thông tư 

số 02/2023/TT-NHNN và Thông tư số 06/2024/TT-NHNN. 

- Tiếp tục triển khai các chương trình, sản phẩm cho vay tiêu dùng đối 

với khách hàng góp phần hạn chế tín dụng đen; các biện pháp kiểm soát, nâng 

cao chất lượng tín dụng, hạn chế tối đa nợ xấu mới phát sinh; Chấp hành nghiêm 

các quy định về lãi suất huy động, lãi suất cho vay, đặc biệt là lãi suất cho vay 

các lĩnh vực ưu tiên theo chỉ đạo của NHNN Việt Nam. Tiết giảm chi phí hoạt 

động để có điều kiện xem xét giảm dần lãi suất cho vay đối với khách hàng, tạo 

điều kiện cho DN tiếp cận vay vốn với lãi suất ưu đãi, phục hồi phát triển sản 

xuất kinh doanh.  

-  Cập nhật, triển khai kịp thời, hiệu quả các Thông tư mới ban hành của 

NHNN Việt Nam và các văn bản hướng dẫn của Hội sở có liên quan. Riêng 

QTD kịp thời ban hành các quy định nội bộ trên cơ sở các văn bản quy phạm 

pháp luật mới ban hành. 

- Tiếp tục triển khai kết nối NH - DN với hình thức phù hợp; kịp thời 

nắm bắt những khó khăn, vướng mắc của DN liên quan đến hoạt động ngân 

hàng để phối hợp tháo gỡ; thực hiện hiệu quả các giải pháp để thu hồi nợ xấu. 

- Đẩy mạnh công tác thông tin, truyền thông; thực hiện nghiêm công tác 

niêm yết hồ sơ, thủ tục vay vốn đảm bảo rõ ràng, minh bạch, thông tin kịp thời 

về sản phẩm bảo hiểm, đơn vị bảo hiểm để khách hàng hiểu rõ…; tăng cường 

công tác phòng, chống tội phạm mua bán tài khoản thanh toán. Rà soát, thực 
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hiện xử lý theo đúng quy định nội bộ đối với các tài khoản thanh toán, thẻ ngân 

hàng đã mở cho khách hàng nhưng không giao dịch và hiện chưa đóng tài 

khoản, thẻ. Triển khai các giải pháp an toàn, bảo mật trong thanh toán trực tuyến 

và thanh toán thẻ ngân hàng... đến khách hàng theo đúng quy định. 

- Tích cực phối hợp với các địa phương đẩy mạnh triển khai các phương 

thức TTKDTM, hướng dẫn dịch vụ ngân hàng số; tích cực tham gia hưởng ứng 

các hoạt động Ngày Chuyển đổi số tỉnh Đồng Tháp và Chuyển đổi số quốc gia; 

đẩy mạnh phối hợp với Tổ công nghệ số cộng đồng tại các địa phương trong 

hướng dẫn người dân mở và sử dụng tài khoản thanh toán. Thực hiện tốt hoạt 

động thanh toán; duy trì hoạt động giao dịch ATM, POS, CDM an toàn, thông 

suốt, phục vụ tốt nhu cầu thanh toán của người dân. 

- Tăng cường công tác bảo vệ, đảm bảo an toàn trụ sở, tài sản, hoạt động 

của cơ quan; làm tốt công tác phòng, chống khủng bố; PCCC, phòng chống lụt 

bão tại đơn vị. Thường xuyên rà soát, cảnh giác các giao dịch đáng ngờ, tăng 

cường phối hợp cung cấp thông tin đến các cơ quan chức năng trên địa bàn để 

ngăn chặn, xử lý kịp thời các vụ việc lừa đảo chiếm đoạt tài sản trong hoạt động 

ngân hàng khi có phát sinh; Kịp thời phản ánh khó khăn, vướng mắc trong quá 

trình hoạt động về NHNN-ĐT để xem xét xử lý trong phạm vi thẩm quyền hoặc 

kiến nghị cấp có thẩm quyền xử lý. 

- Triển khai Kế hoạch PCTN, TC &TP năm 2024 tại đơn vị. Quan tâm 

công tác giáo dục chính trị, tư tưởng cho cán bộ, nhân viên thực hiện tốt các tiêu 

chuẩn đạo đức cán bộ ngân hàng, thực hiện đúng quy định công tác tiếp dân, 

tiếp nhận và giải quyết đơn thư KNTC.  

- Xây dựng Kế hoạch trực bảo vệ cơ quan, đảm bảo an toàn trụ sở trong 

dịp Lễ Quốc Khánh 2/9. 

- Tiếp tục quan tâm đóng góp tích cực cho hoạt động an sinh xã hội tại 

địa phương. 

Trên đây là báo cáo hoạt động ngân hàng tháng 8/2024 và phương hướng 

hoạt động tháng 9/2024, NHNN-ĐT báo cáo NHNN Việt Nam, UBND Tỉnh./. 

Nơi nhận:                                              GIÁM ĐỐC 
- Văn phòng NHNN                                                                                      

- Văn phòng BCS Đảng NHNN                                                                                    

- UBND Tỉnh                                     (báo cáo);                
- VP. Đoàn ĐBQH&HĐND Tỉnh            

- ĐUKCCQ Tỉnh      
- Ban Nội chính Tỉnh ủy                                                                         
- Sở KHĐT, Cục Thống kê               (phối  hợp);                                               
- 07 đơn vị ký liên tịch,                          

- Báo, Đài                   Vương Trí Phong 
- Các TCTD                                     (thực hiện);       

- Các phòng NHNN-ĐT                            
- Lưu: VT, THKT, PTLAN (4). 
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