NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
CHI NHANH TINH PONG THAP
S61315 /DTH-THKT Pong Thap, ngay 22 thang 10 nam 2024

VIV téng cudng cong tac truyén thong
v€ hoat dong ngan hang trén dia ban
tinh Bong Thap

Kinh giri: Giam déc cac to chire tin dung trén dia ban Tinh.

Thuc hién Cong vian sé 8521/NHNN-TTh ngay 17/10/2024 ciua Ngan
hang Nha nudc Viét Nam (NHNN Viét Nam) vé viéc ting cudng tuyén thong vé
Piéu hanh CSTT va hoat dong NH nhiing thang cudi nim 2024, Giam déc Ngan
hang Nha nudc chi nhanh tinh Pong Thap (NHNN-DT) yéu cau Giam dbc cac
t6 chirc tin dung (TCTD) trén dia ban trién khai mot s6 ndi dung sau:

1. Tiép tuc quan tdm, diy manh thong tin, truyén thong vé két qua hoat
dong ctia don vi, trong tAm 14 trién khai cic chuong trinh tin dung hd trg ngudi
dan, doanh nghiép phuc hoi va phét trién san xuat kinh doanh (goéi 140.000 ty
déng cho vay nha ¢ xa hoi; goi 60.000 ty dbng cho vay lam, thuy san; cho vay
lién két san xuét, ché bién va tiéu thy san pham lta gao chat luong cao va phat
thai thap (1 triéu ha) ving Dong bang song Ctru Long; co cdu ng va gitt nguyén
nhoém ng theo Thong tu s6 02/2023/TT-NHNN...), chuong trinh tin dung phuc
vu cac nganh, linh vuc trong diém cua Tinh; giai phap tiét giam chi phi hoat
dong dé giam 1ai suat cho vay, phi,... nham chia s¢ khé khan véi khach hang;
cong tac trién khai thanh toan khong dung tién mat (TTKDTM), san pham, dich
vu ngan hang sb, cong tac an sinh xa hoi. ..

2. Tich cuc phdi hop cac S&, nganh, dia phuong tuyén truyén, huéng dan
ngudi dan st dung dich vu TTKDTM, ting cuong hudng dan khach hang thuc
hién cap nhat thong tin sinh trac hoc dé dam bao cac giao dich thanh toan truc
tuyén duoc thong sudt, khong bi gian doan khi cac quy dinh méi vé thanh toan
cua NHNN Viét Nam c6 hi¢u luc tir 01/01/2025.

3. Chu dong gu tin, bai viét va hinh anh vé hoat dong nodi bat tai don vi
dén NHNN-DT dé phdi hop ding trén Trang thong tin dién tor NHNN-DT, gui
Thoi bao ngan hang va cac co quan truyén thong trén dia ban phdi hop, dua tin;
tich cuc phdi hop véi bao, dai dia phuong thuc hién cac phong su vé két qua
hoat dong ctia nganh ngan hang theo phan cong cia NHNN-DT.

4, Tiép tuc quan tam, nam bt thong tin, cac van dé du luan quan tam vé
cac hoat dong ngan hang co lién quan hodc cac van dé phat sinh qua duong day
néng tai don vi, bdo céo kip thoi vé NHNN-DT dé c6 giai phap phoi hop tuyén
truyén, chi dao va xu ly kip thoi cac van dé phat sinh lién quan hoat dong ngén
hang trén dia ban, khong dé xay ra tinh trang thiéu thong tin tuyén truyen dén
ngudi dan, khong nam va giai quyét kip thoi nhimg khé khan, vudéng mac cua
ngudi dan phan anh dan dén trd thanh diém néng trong du luan. .
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Yéu cau Giam doc cac TCTD trén dia ban trién khai thyc hién noi dung
chi dao néu trén. Trong qué trinh thyc hién, c6 phat sinh khé khan, vudng mac
kip thoi phan anh vé NHNN-DT (qua Phong Tong hop — K¢ toan) dé phdi hop,
xu ly./.

Noi nhén: GIAM POC

- Nhu trén (thyc hién);
- Vu Truyén thong (béo cao);
- Cé&c phong NHNN-DT (phoi hop);
- Luu: VT, THKT, VHLAM.

vuong Tri Phong
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