NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic
CHI NHANH TiNH PONG THAP
S6:435 /DTH-TH DPong Thap, ngdy 24 thang 5 nam 2022

V/v trién khai thyc hign
Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP

Kinh gtri: Giam déc cac chi nhanh ngan hang thuong mai.

Thuc hién cac nhiém vu tai Ké hoach hanh dong cta nganh Ngan hang
thuc hién Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngay 30/01/2022 caa Chinh pha ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 422/QD-NHNN ngay 18/3/2022 ciia Thong déc Ngan
hang Nha nudc Vi¢t Nam (NHNN Viét Nam); Can cir Nghi dinh s6
31/2022/ND-CP ngay 20/5/2022 ctia Chinh pha vé viéc hd trg 13i suat tir ngan
sach nha nudc ddi véi cac khoan vay cua doanh nghiép, hop tac xi, ho kinh
doanh, c6 hiéu luc ké tir ngay ky (Nghi dinh s6 31/2022/NP-CP), Giam doc
Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh Bong Thap (NHNN-DT) yéu cau Giam dbc
cac chi nhanh ngan hang thuong mai (CN NHTM) trén dia ban trién khai thuc
hién cac ndi dung sau:

1. Quén triét dén toan the can bo nhan vién (CBNV) nghiép vu tai chi
nhanh ndi dung Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP. Trong do, yéu cau CBNV chu
dong nghién ctru, nam vimg dbi tugng, nguyén tic, diéu kién duoc hd tro 1ai
suat, thoi han va murc hd tro 14i suat theo quy dinh tai Nghi dinh dé thong tin,
huéng dan day du, chinh xac dén khach hang, dam bao cac khoan hd tro duoc
thuc hién ding d6i twong va dung quy dinh cta phép luét.

2. Chu dong ra soat danh sach khach hang thudc dbi twong va dap tng
diéu kién dugc hd tro 13i suat; thong tin, truyén thong vé chinh sach hd tro 13i
suat ciia Chinh phu tai Nghi dinh nay dén khach hang nim dé c6 vin ban dé
nghi gri CN NHTM; trién khai thuc hién hd trg khach hang ngay sau khi co
Thong tu huéng dan cia NHNN Viét Nam va vin ban hudng dan cua Hoi sé co
lién quan ddm bao viéc thuc hién hd tro kip thoi, ding quy dinh va tao thuan loi
cho khéch hang.

3. T6 chuc tap huan, quén triét dén CBNV nghiép vu vé quy trinh cho vay
hd tro 14i suét, cac hd so, ching tir hop phap theo quy dinh ctia phap luat va theo
huéng dan ciia Hoi s ¢6 lién quan dé CBNV thyc hién dung, phuc vu tot cho
cong tac thong tin, bao céo, thanh tra, kiém tra va cong tac quyét toan hd tro 13i
suat hang nam khi cé yéu cau ciia Hoi s& va co quan c6 lién quan.

Yéu cau Giam déc cac CN NHTM trién khai thuc hién nghiém noi
dung chi dao néu trén. Trong qua trinh thuc hién, c6 kho khan, vudng mac kip
tho1 phan anh vé NHNN-DT dé xem xét, thao go./.
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