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BÁO CÁO  

Hoạt động Ngân hàng 6 tháng đầu năm  

và phương hướng nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2022 
 

I. TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG NGÂN HÀNG TRÊN ĐỊA BÀN 6 

THÁNG ĐẦU NĂM 2022: 

1. Tình hình triển khai thực hiện các chủ trương, chính sách liên 

quan đến hoạt động ngân hàng: 

Trong các tháng đầu năm 2022, Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Đồng Tháp (NHNN-ĐT) đã chỉ đạo triển khai thực hiện các chủ trương, chính 

sách, các quy định về hoạt động ngân hàng đối với các chi nhánh ngân hàng 

thương mại (CN NHTM), Ngân hàng Chính sách Xã hội - Đồng Tháp 

(NHCSXH-ĐT), Quỹ Tín dụng nhân dân (QTD) (sau đây gọi là TCTD). Trọng 

tâm là việc triển khai thực hiện nhiệm vụ của ngành ngân hàng trong năm 2022, 

công tác phòng, chống dịch Covid-19 và công tác đảm bảo hoạt động ngân hàng 

an toàn, hiệu quả trong dịp Tết Nguyên đán, chính sách cho vay hỗ trợ lãi suất 

theo Nghị quyết số 11/NQ-CP. Cụ thể: 

- NHNN-ĐT đã ban hành văn bản triển khai nhiệm vụ trọng tâm của 

ngành Ngân hàng trong năm 2022 đến các TCTD trên địa bàn theo Chỉ thị số 

01/CT-NHNN ngày 13/01/2022 của NHNN Việt Nam (Công văn số 73, 

74/ĐTH-TH ngày 18/01/2022); triển khai thực hiện Chỉ thị số 02/CT-NHNN 

ngày 13/01/2022 của NHNN Việt Nam về việc đẩy mạnh chuyển đổi số và đảm 

bảo an ninh, an toàn thông tin trong hoạt động Ngân hàng đến các CN NHTM 

trên địa bàn (Công văn số 109/ĐTH-KTTT ngày 26/01/2022). 

- Xây dựng Kế hoạch triển khai Chương trình hành động của UBND 

Tỉnh thực hiện Nghị quyết số 01/NQ-CP của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp 

chủ yếu thực hiện Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội và dự toán ngân sách nhà 

nước năm 2022, Chương trình hành động của Tỉnh ủy khóa XI năm 2022 và 

Nghị quyết của HĐND Tỉnh về Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2022 

ban hành kèm theo Quyết định số 40/QĐ-UBND-HC ngày 12/01/2022 của 

UBND Tỉnh (Kế hoạch số 164/KH-ĐTH-TH ngày 23/02/2022); triển khai các 

Nghị quyết, Kết luận của Tỉnh ủy, Kế hoạch của UBND Tỉnh về phát triển kinh 

tế - xã hội TP Cao Lãnh, TP Sa Đéc, TP Hồng Ngự đến các TCTD trên địa bàn 

thực hiện (Công văn số 350/ĐTH-TH ngày 25/4/2022).  

- Thực hiện Công văn số 90/VPUBND-THVX ngày 28/02/2022 của Văn 

phòng UBND Tỉnh về việc thực hiện Công điện số 170/CĐ-TTg của Thủ tướng 

Chính phủ, NHNN-ĐT đã có văn bản yêu cầu các TCTD triển khai thực hiện 

(Công văn số 192/ĐTH-TH ngày 03/3/2022); tiếp tục chỉ đạo các TCTD tăng 
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cường các biện pháp phòng chống dịch trước tình hình dịch bệnh diễn biến phức 

tạp trong tháng 03/2022 (Công văn số 213/ĐTH-TH ngày 10/3/2022). 

- Tổ chức họp thường kỳ quý I/2022 đối với các TCTD trên địa bàn, lồng 

ghép chỉ đạo các TCTD triển khai thực hiện có hiệu quả các Nghị quyết, Kết 

luận, các Chương trình, Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội của UBND Tỉnh 

(Thông báo Kết luận số 272/TB-ĐTH-TH ngày 28/3/2022 đối với các CN 

NHTM, NHCSXH-ĐT và Kết luận số 319/TB-ĐTH-TTGS ngày 15/4/2022 đối 

với QTD). 

- Chỉ đạo các CN NHTM triển khai thực hiện chính sách hỗ trợ lãi suất 

từ ngân sách nhà nước đối với khoản vay của doanh nghiệp (DN), hợp tác xã, hộ 

kinh doanh theo Nghị định số 31/2022/NĐ-CP ngày 20/5/2022 của Chính phủ 

và Thông tư số 03/2022/TT-NHNN ngày 20/5/2022 của NHNN Việt Nam. 

(Công văn số 435/ĐTH-TH ngày 24/5/2022 và Công văn số 456/ĐTH-TH ngày 

30/5/2022). 

Các TCTD triển khai thực hiện nghiêm các nội dung chỉ đạo của NHNN 

Việt Nam, UBND Tỉnh, NHNN-ĐT và các nội dung hướng dẫn của Hội sở có 

liên quan. 

2. Tình hình thực hiện lãi suất: 

Trong các tháng đầu năm 2022, các TCTD thực hiện đúng quy định về lãi 

suất huy động (VND, USD), lãi suất cho vay của NHNN Việt Nam, của Hội sở tại 

từng thời điểm. 

2.1. Về lãi suất huy động:  

Lãi suất tối đa áp dụng đối với tiền gửi không kỳ hạn và có kỳ hạn dưới 

1 tháng tại các TCTD là 0,2%/năm, lãi suất tối đa áp dụng đối với tiền gửi có kỳ 

hạn từ 1 tháng đến dưới 6 tháng tại các CN NHTM là 4%/năm (tại các QTD và 

các tổ chức tài chính vi mô là 4,5%/năm) theo Quyết định số 1729/QĐ-NHNN 

ngày 30/9/2020 của NHNN Việt Nam.  

Trong các tháng đầu năm 2022, lãi suất huy động VNĐ tại một số CN 

NHTM tăng nhẹ so với cuối năm 2021, mức tăng từ 0,2%/năm-0,5%/năm tùy 

từng kỳ hạn và tùy TCTD. 

Đối với nhóm NHTM Nhà nước: Lãi suất huy động VNĐ phổ biến đối 

với kỳ hạn từ 01 tháng đến dưới 6 tháng là 3,4%/năm, từ 06 tháng đến dưới 12 

tháng là 4%/năm; kỳ hạn từ 12 tháng trở lên là 5,6%/năm.  

Đối với nhóm NHTM cổ phần: Lãi suất huy động VNĐ phổ biến đối với 

nhóm NHTM cổ phần: kỳ hạn từ 01 tháng đến dưới 06 tháng là 3,1%/năm - 

4%/năm, từ 6 tháng đến dưới 12 tháng là 3,5%-5,8%/năm; kỳ hạn từ 12 tháng 

trở lên từ 5,4%/năm – 6,8%/năm.  

2.2. Về lãi suất cho vay:  

Lãi suất cho vay ngắn hạn tối đa đối với các lĩnh vực ưu tiên vay vốn 

theo quy định tại Quyết định số 1730/QĐ-NHNN ngày 30/9/2020 của NHNN 

Việt Nam tại các CN NHTM là 4,5%/năm, tại các QTD là 5,5%/năm. Các CN 

NHTM tiếp tục triển khai các chương trình tín dụng ưu đãi đối với các đối tượng 
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khách hàng với lãi suất dưới 4,5%/năm trong trường hợp đáp ứng các điều kiện 

đối với từng sản phẩm, chương trình; đồng thời, giảm lãi suất cho vay để chia 

sẻ, hỗ trợ khách hàng khắc phục khó khăn do ảnh hưởng của dịch bệnh với mức 

giảm từ 0,1% đến 3%/năm.  

3. Hoạt động huy động vốn và hoạt động tín dụng trên địa bàn: 

3.1. Huy động vốn, dư nợ, nợ xấu:  
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Diễn biến huy động vốn các tháng đầu năm 2022 (ĐVT: tỷ đồng) 

- Đối với hoạt động huy động vốn: Huy động vốn liên tục tăng trưởng 

qua các tháng đầu năm 2022 và đã cơ bản lấy lại đà tăng trưởng so với trước khi 

có dịch Covid-19. Theo số liệu báo cáo chưa đầy đủ đến 31/5/2022, huy động 

vốn trên địa bàn là 58.122 tỷ đồng, so với cuối năm 2021 tăng 3.356 tỷ đồng, tỷ 

lệ tăng 6,13% (tốc độ tăng trưởng huy động vốn cùng kỳ năm 2019, 2020, 2021 

lần lượt là 5,76%, 1%, 0,57%), đạt 94,8% kế hoạch huy động vốn năm 2022. 
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Diễn biến dư nợ tín dụng các tháng đầu năm 2022 (ĐVT: tỷ đồng) 
- Đối với hoạt động cho vay: Dư nợ tín dụng tăng trưởng khá trong các 

tháng đầu năm 2022, tăng trưởng mạnh nhất trong tháng 3/2022. Theo số liệu 

báo cáo chưa đầy đủ đến 31/5/2022, dư nợ cho vay đạt 85.759 tỷ đồng, so với 

cuối năm 2021 tăng 5.463 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 6,8% (tốc độ tăng trưởng dư nợ tín 
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dụng cùng kỳ năm 2019, 2020, 2021 lần lượt là 3,07%, -1,22%, 5 9%), đạt 

96,22% kế hoạch tín dụng năm 2022. Trong đó, dư nợ cho vay khách hàng DN 

đạt 24.002 tỷ đồng, so với cuối năm 2021 tăng 1.708 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 7,66% 

(cao hơn tốc độ tăng trưởng tín dụng chung toàn Tỉnh).  

Doanh số cho vay lũy kế các tháng đầu năm là 74.632 tỷ đồng (mức cao 

nhất từ so với cùng kỳ các năm trước, giai đoạn từ 2019-2021 lần lượt là: 

49.002 tỷ đồng; 53.156 tỷ đồng; 67.333 tỷ đồng). 

- Nợ xấu đến là 435,18 tỷ đồng, chiếm 0,51% tổng dư nợ. 

* Ước thực hiện đến 30/6/2022:    

+ Huy động vốn đạt 59.000 tỷ đồng, so với cuối năm 2021 tăng 4.234 tỷ 

đồng, tỷ lệ tăng 7,73%, đạt 96,19% kế hoạch năm 20221. 

+ Dư nợ đạt 87.100 tỷ đồng, so với cuối năm 2021 tăng 6.804 tỷ đồng, tỷ 

lệ tăng 8,47%, đạt 97,72% kế hoạch năm 20222. 

+ Nợ xấu là 420 tỷ đồng, chiếm 0,48% tổng dư nợ. 

3.2. Tình hình dư nợ các chương trình tín dụng đến cuối tháng 

5/2022: 

- Cho vay đối với lĩnh vực nông nghiệp, nông thôn (NoNT): Dư nợ đạt 

55.924 tỷ đồng, so với cuối năm 2021 tăng 2.291 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 4,27%. 

- Cho vay giảm tổn thất trong nông nghiệp (theo Quyết định số 

68/2013/QĐ-TTg): dư nợ tại Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn-

ĐT (NHNo&PTNT - ĐT); NHTMCP Công thương-ĐT (NHCT-ĐT); NHĐTPT 

– ĐT; NH TMCP Ngoại Thương – ĐT (NHNT-ĐT) là 26 tỷ đồng, so với cuối 

năm 2021 giảm 13 tỷ đồng, tỷ lệ giảm 33,33%. 

- Cho vay nuôi trồng và chế biến thủy sản: Dư nợ là 10.154 tỷ đồng, so 

với cuối năm 2021 tăng 246 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 2,48%. 

- Cho vay thu mua lúa, gạo: Dư nợ 10.266 tỷ đồng, so với cuối năm 

2021 tăng 1.231 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 13,62%. 

- Cho vay Doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV): dư nợ là 11.079 tỷ 

đồng, so với cuối năm 2021 tăng 1.363 tỷ đồng, tỷ lệ tăng 14,03%. 

- Tín dụng chính sách: tổng dư nợ cho vay của NHCSXH-ĐT đạt 4.096 

tỷ đồng với 175.609 khách hàng còn dư nợ, so với cuối năm 2021 tăng 353 tỷ 

đồng, tỷ lệ tăng 9,43%. Tín dụng chính sách tăng trưởng mạnh kể từ tháng 

4/2022, sau khi Trung ương và địa phương phân bổ nguồn vốn cho vay các 

chương trình tín dụng theo Nghị quyết số 11/NQ-CP ngày 30/01/2022 của 

Chính phủ về Chương trình phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội và triển khai 

Nghị quyết số 43/2022/QH15 của Quốc hội về chính sách tài khóa, tiền tệ hỗ trợ 

Chương trình (Nghị quyết số 11/NQ-CP). Tỷ lệ nợ xấu trên tổng dư nợ chính 

sách tại NHCSXH-ĐT là 0,91%. 

                                                                 
1  Kế hoạch huy động vốn năm 2022 đạt 61.338 tỷ đồng tương đương mức tăng trưởng 12% so với năm trước. 
2 Kế hoạch dư nợ năm 2022 là 87.523 – 89.129 tỷ đồng tương đương mức tăng trưởng 9% - 11% so với năm 
trước. 
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Diễn biến dư nợ tín dụng chính sách các tháng đầu năm 2022 (ĐVT: tỷ đồng) 

4. Công tác thanh toán, tiền tệ-kho quỹ, phát triển mạng lưới hoạt 

động: 

4.1. Công tác thanh toán: 

- Công tác thanh toán trên địa bàn trong các tháng đầu năm an toàn, hiệu 

quả. Hệ thống thanh toán qua ATM, POS đảm bảo an toàn, thông suốt, phục vụ 

kịp thời nhu cầu thanh toán và rút tiền mặt của người dân trên địa bàn, đặc biệt 

là trong dịp Lễ, Tết.  

- Tổng số món tiền chuyển đi từ 01/01/2022 đến 31/5/2022 là 1.469 

món, doanh số nợ 2.436  tỷ đồng, doanh số có 17.636 tỷ đồng; Số món chuyển 

tiền đến 816 món, doanh số nợ 18.376 tỷ đồng. 

Tính đến 31/5/2022, trên địa bàn Tỉnh có 195 ATM, tăng 04 máy so với 

cuối năm 2021. Trong đó, có 03 máy giao dịch rút, gửi tiền tự động (CDM) với 

nhiều ưu điểm vượt trội hơn so với ATM truyền thống được NHNo&PTNT-ĐT 

triển khai lắp đặt và đưa vào hoạt động tại Trụ sở chính chi nhánh, 

NHNo&PTNT chi nhánh huyện Lai Vung và chi nhánh huyện Cao Lãnh. Số 

lượng máy POS là 762/777 máy đã kết nối của 19/28 CN NHTM, không thay 

đổi so với cuối năm 2021.  

NHNN-ĐT đã ban hành các văn bản chỉ đạo tăng cường giải pháp phòng 

chống tội phạm sử dụng công nghệ cao trên địa bàn Tỉnh (Công văm số 

180/ĐTH-KTTT ngày 28/02/2022); triển khai hóa đơn điện tử trên địa bàn tỉnh 

Đồng Tháp (Công văn 362/ĐTH-KTTT ngày 28/04/2022); Ban hành Kế hoạch 

triển khai thực hiện phát triển thanh toán không dùng tiền mặt trên địa bàn tỉnh 

Đồng Tháp giai doạn 2022-2025 (Kế hoạch số 416/KH-ĐTH-KTTT ngày 

18/5/2022) triển khai đến các TCTD trên địa bàn thực hiện. 

4.2. Công tác tiền tệ - kho quỹ:  

- Các CN NHTM chấp hành nghiêm các quy định về đảm bảo an toàn 

kho quỹ. Cơ cấu tiền mặt đưa vào lưu thông hợp lý, cung ứng kịp thời và đủ số 

lượng tiền mặt phục vụ cho nhu cầu thanh toán và chi tiêu xã hội, nhất là trong 
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dịp Lễ, Tết. Từ 01/01/2022 đến 31/5/2022, tổng thu tiền mặt tại NHNN-ĐT là 

16.594 tỷ đồng, tổng chi 19.739 tỷ đồng. 

- Trong các tháng đầu năm, phát hiện 108 tờ tiền giả loại Polymer, nhiều 

nhất là mệnh giá 500.000 đồng. 

- NHNN-ĐT xây dựng Kế hoạch kiểm tra chấp hành chế độ quản lý về 

tiền mặt, an toàn kho quỹ đối với các TCTD trên địa bàn (Kế hoạch số 16/KH-

ĐTH-TTKQ&HC ngày 05/01/2022). Đến thời điểm báo cáo, đã hoàn tất kiểm tra 

an toàn kho quỹ đối với 05 CN NHTM theo Kế hoạch (NH TMCP Phương 

Đông-ĐT, NH TMCP Phát triển TP HCM-ĐT, NH TMCP Nam Á-ĐT, NH 

TMCP Bản Việt-ĐT, NH TMCP Đại Chúng-ĐT). Qua kiểm tra, các CN NHTM 

chấp hành đúng các quy định về công tác an toàn kho quỹ theo quy định. 

- Để tiếp tục nâng cao hiệu quả công tác phòng ngừa, ngăn chặn tội 

phạm trộm, cướp tài sản ngân hàng, đặc biệt nhằm đảm bảo an toàn tuyệt đối 

tiền mặt, tài sản quý, giấy tờ có giá trong giao dịch và trong kho tiền, NHNN-

ĐT đã ban hành văn bản chỉ đạo các CN NHTM, NHCSXH-ĐT tiếp tục nâng 

cao hiệu quả công tác phòng ngừa tội phạm trộm, cướp tiền tại các chi nhánh, 

phòng giao dịch (Công văn số 117/ĐTH-TTKQ&HC ngày 28/01/2022); tiếp tục 

chỉ đạo liên quan đến việc tuyển chọn, phân loại tiền không đủ tiêu chuẩn lưu 

thông (Công văn số 242/ĐTH-TTKQ&HC ngày 17/3/2022). 

- Kịp thời báo cáo Cục Phát hành và Kho quỹ NHNN Việt Nam về hoạt 

động phạm tội tiền giả, mệnh giá 5.000 đồng, 500.000 đồng (Công văn số 

127/ĐTH-TTKQ&HC ngày 09/02/2022 và Công văn số 436/ĐTH-TTKQ&HC 

ngày 24/5/2022), đồng gửi Công an Tỉnh phối hợp theo dõi và các TCTD biết, 

thực hiện. 

4.3. Công tác phát triển mạng lưới ngân hàng:   

Trong các tháng đầu năm, mạng lưới TCTD trên địa bàn tăng thêm 01 chi 

nhánh cấp tỉnh của NH TMCP Bắc Á-ĐT và 01 phòng giao dịch trực thuộc 

NHNT-ĐT. Mạng lưới TCTD đến thời điểm báo cáo là 30 chi nhánh ngân hàng 

cấp tỉnh, 11 chi nhánh ngân hàng cấp huyện, 88 phòng giao dịch trực thuộc các 

chi nhánh ngân hàng, 17 QTD và 02 chi nhánh tổ chức tài chính vi mô. 

5. Công tác quản lý ngoại hối và vàng:  

- Các CN NHTM có hoạt động ngoại hối trên địa bàn chấp hành đúng 

quy định về việc niêm yết công khai tỷ giá và việc mua, bán, cho vay ngoại tệ. 

- Tình hình mua bán ngoại tệ (đã quy ra USD) các tháng đầu năm 2022 

tại các CN NHTM:  

+ DS mua ngoại tệ với khách hàng đạt 239,55 triệu USD quy ra VND là 

5.533,61 tỷ đồng.  

+ DS bán ngoại tệ cho khách hàng đạt 39,89 triệu USD, quy ra VND là 

921,46 tỷ đồng. Ngoại tệ bán ra chủ yếu phục vụ cho nhu cầu thanh toán nhập 

khẩu xăng dầu và nguyên liệu đầu vào để phục vụ sản xuất kinh doanh, chuyển 

tiền học phí, sinh hoạt phí cho người thân ở nước ngoài... 

- Về tình hình mua bán vàng miếng: trong các tháng đầu năm phát sinh 
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mua, bán vàng miếng tại NHTMCP Sài Gòn Thương Tín-ĐT, Công ty cổ phần 

Tập đoàn Vàng Bạc Đá Quý DOJI chi nhánh Đồng Tháp, Công ty cổ phần Vàng 

bạc Đá quý Phú Nhuận chi nhánh Đồng Tháp, cụ thể: 

+ DS mua vàng miếng từ khách hàng là 2.706 chỉ vàng, tương đương 

18,64 tỷ đồng. 

+ DS bán vàng miếng là 3.603 chỉ vàng, tương đương 24,82 tỷ đồng. 

Thực hiện cấp Giấy chứng nhận đủ điều kiện sản xuất vàng trang sức mỹ 

nghệ (GCN) cho DNTN Vàng Nguyễn Hoàng Nam, Cty TNHH Tiệm vàng Kim 

Lũy Phúc; cấp điều chỉnh GCN cho 03 DN là Cty TNHH Vàng bạc đá quí Minh 

Trí, DNTN Tiệm vàng Mến, Cty TNHH Vàng Bạc Đá Quý Kim Long Mekong. 

Số DN trên địa bàn được cấp GCN đến 31/5/2022 là 234 DN, tăng 02 DN so với 

cuối năm 2021. 

- Thực hiện xác nhận đăng ký khoản vay trung, dài hạn nước ngoài 

không được Chính phủ bảo lãnh đối với Cty TNHH Liên Doanh Nghị Phong và 

đăng ký thay đổi khoản vay đối với Cty CP Bệnh viện Quốc tế Thái Hòa. 

-  Cấp Quyết định chấp thuận đăng ký đại lý chi, trả ngoại tệ đối với 

DNTN Tiệm vàng Hồng Hoa, DNTN Tiệm vàng Hương Hoàng Dung. Số DN 

làm đại lý chi, trả ngoại tệ cho TCTD được phép đến thời điểm báo cáo là 13 

DN, tăng 02 DN so với cuối năm 2021. 

- Phối hợp giải đáp vướng mắc liên quan đến chuyển tiền ra nước ngoài 

để thanh toán dịch vụ tư vấn quy hoạch Tỉnh do Sở Kế hoạch và Đầu tư Tỉnh 

gửi đến (Công văn số 489/ĐTH-TH ngày 07/6/2022). 

6. Công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát: 

6.1. Tình hình triển khai Kế hoạch thanh tra năm 2022:  

Căn cứ Kế hoạch thanh tra năm 2022 của NHNN Việt Nam ban hành kèm 

theo Quyết định số 1912/QĐ-NHNN ngày 25/11/2021 của Thống đốc NHNN 

Việt Nam; Công văn số 1150/NHNN-TTGSNH ngày 17/12/2021 của NHNN 

Việt Nam về việc xây dựng (bao gồm sửa đổi, bổ sung) kế hoạch thanh tra năm 

2022, NHNN-ĐT đã xây dựng Kế hoạch thanh tra năm 2022, được Giám đốc 

phê duyệt tại Quyết định số 163/QĐ-ĐTH-TTGS ngày 24/12/2021 về việc phê 

duyệt Kế hoạch thanh tra năm 2022; ban hành Quyết định sửa đổi, bổ sung Kế 

hoạch thanh tra năm 2022 (Quyết định số 72/QĐ-ĐTH-TTGS ngày 24/5/2022). 

* Kết quả triển khai thực hiện Kế hoạch thanh tra: 

- Số cuộc thanh tra, kiểm tra triển khai trong kỳ báo cáo: 05 cuộc tại QTD 

Mỹ Hiệp, QTD Hòa Long, QTD Phong Hòa, QTD Lai Vung, NH TMCP Quân 

Đội-ĐT (NHQĐ-ĐT). 

- Số cuộc thanh tra, kiểm tra còn đang thực hiện: 01 cuộc tại QTD Lai 

Vung. 

- Số cuộc thanh tra, kiểm tra đã kết thúc và ban hành kết luận thanh tra, 

báo cáo kết quả kiểm tra: 04 cuộc tại QTD Mỹ Hiệp, QTD Hòa Long, QTD 

Phong Hòa, NHQĐ-ĐT. 
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  - Số cuộc thanh tra, kiểm tra kết thúc đang hoàn chỉnh kết luận thanh tra, 

báo cáo kết quả kiểm tra: không. 

* Ngày 16/02/2022, Giám đốc NHNN-ĐT đã ký ban hành Quyết định 

thanh tra việc mua sắm trang thiết bị, vật tư y tế, sinh phẩm, kít xét nghiệm, vắc 

xin, thuốc phòng, chống dịch Covid-19 tại NHNN-ĐT theo Công văn số 

631/NHNN-TTGSNH ngày 10/02/2022 của NHNN Việt Nam. Nội dung thanh 

tra đã kết thúc và ban hành kết luận thanh tra. 

- Tình hình khắc phục các kiến nghị sau thanh tra:  

Số kiến nghị đầu kỳ 
Số kiến nghị phát 

sinh tăng trong kỳ 

Số kiến nghị xử 

lý trong kỳ 
Số kiến nghị cuối kỳ 

14 kiến nghị (Khối 

QTD) 

29 kiến nghị (Khối 

QTD: 23; Khối 

NHTM: 6) 

31 kiến nghị 

(Khối QTD) 

12 kiến nghị (Khối 

QTD: 6; Khối NHTM: 

6) 

6.2. Về công tác giám sát từ xa:  

- Thực hiện giám sát tình hình hoạt động và theo dõi số liệu theo quy 

định tại Thông tư số 35/2015/TT-NHNN ngày 31/12/2015 và Thông tư số 

11/2018/TT-NHNN ngày 17/4/2018 của Thống đốc NHNN Việt Nam quy định 

chế độ báo cáo thống kê áp dụng đối với TCTD, chi nhánh ngân hàng nước 

ngoài. Thực hiện đúng trình tự, thủ tục giám sát ngân hàng theo Thông tư số 

08/2017/TT-NHNN ngày 01/8/2017 của NHNN Việt Nam và Thông tư số 

04/2018/TT-NHNN ngày 12/3/2018 của NHNN Việt Nam sửa đổi, bổ sung một 

số điều của Thông tư số 08/2017/TT-NHNN. Trong các tháng đầu năm, chưa 

phát hiện trường hợp rủi ro phải áp dụng biện pháp can thiệp sớm.  

- Theo dõi thường xuyên tình hình hoạt động của NH Xây dựng-ĐT và 

NHTMCP Đông Á-ĐT: hoạt động của 02 chi nhánh ổn định, không phát sinh 

những diễn biến bất thường.  

- Thực hiện giám sát tăng cường hoạt động 02 chi nhánh: NHTMCP 

Quốc dân-ĐT và NHTMCP Sài Gòn-ĐT (NHSG-ĐT); tổng hợp, báo cáo số liệu 

định kỳ hàng tuần, tháng, quý theo Quy chế giám sát tăng cường hoạt động của 

Cơ quan Thanh tra giám sát ngân hàng tại Quyết định số 84/QĐ-NHNN và 

Quyết định số 85/QĐ-NHNN ngày 08/12/2021 của NHNN Việt Nam.  

- Qua theo dõi, giám sát tình hình hoạt động của các TCTD trên địa bàn, 

NHNN-ĐT đã có văn bản cảnh báo rủi ro nợ xấu gửi CN NHTM có tỷ lệ nợ xấu 

trên tổng dư nợ trên 3% (Công văn số 25/ĐTH-TTGS ngày 07/01/2022 và Công 

văn số 131/ĐTH-TTGS ngày 11/02/2022). 

- Thực hiện báo cáo kết quả công tác giám sát các chi nhánh ngân hàng 

trên địa bàn năm 2021 và kết quả giám sát hoạt động QTD và chi nhánh 

TCTCVM trên địa bàn về Cơ quan Thanh tra giám sát ngân hàng (Báo cáo số 

123, 124/BC-ĐTH-TTGS ngày 08/02/2022). 

- Ban hành văn bản tăng cường chấn chính hoạt động QTD Tân Long 

(Công văn số 219/ĐTH-TTGS ngày 11/3/2022). 

6.3. Về công tác giải quyết đơn thư KNTC và công tác tiếp dân:  
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a) Công tác tiếp dân:  phát sinh 02 trường hợp. 

b) Công tác tiếp nhận, giải quyết đơn thư KNTC: phát sinh 05 đơn thư 

liên quan đến việc vay vốn tại các TCTD, không thuộc thẩm quyền xử lý của 

NHNN-ĐT. NHNN-ĐT đã chuyển nội dung phản ánh đến các CN NHTM, Công 

ty Tài chính giải quyết theo quy định của pháp luật. Nội dung chủ yếu liên quan 

đến kiến nghị, phản ánh về trình tự, thủ tục cho vay, thu hồi nợ của công ty tài 

chính; đề nghị hỗ trợ thu hồi khoản tiền do chuyển nhầm tài khoản người thụ 

hưởng; đề nghị hỗ trợ xử lý trường hợp khách hàng nghi ngờ bị lừa đảo cho vay; 

đề nghị miễn, giảm lãi tiền vay...Các đơn thư phát sinh không thuộc thẩm quyền 

giải quyết, NHNN-ĐT đã chuyển đơn đến TCTD liên quan và hướng dẫn người 

dân gửi đơn đến cơ quan có thẩm quyền để được giải quyết theo quy định. 

- NHNN-ĐT đã xây dựng Kế hoạch thực hiện công tác tiếp công dân, 

giải quyết khiếu nại, tố cáo năm 2022 và triển khai đến các phòng nghiệp vụ, các 

đoàn thể tại đơn vị tổ chức thực hiện (Kế hoạch số 115/KH-ĐTH-TTGS ngày 

28/01/2022). 

- Nhằm tiếp tục thực hiện hiệu quả công tác tiếp công dân/khách hàng và 

giải quyết KNTC, kiến nghị, phản ánh liên quan hoạt động ngân hàng, đặc biệt 

trong thời gian diễn ra Hội nghị Ban Chấp hành Trung ương, kỳ họp thứ 3 Quốc 

hội khóa XV, Đại hội thể thao Đông Nam Á lần thứ 31 và Lễ hội Sen lần thứ I 

tỉnh Đồng Tháp, NHNN-ĐT đã ban hành văn bản chỉ đạo các TCTD thực hiện 

hiệu quả công tác tiếp công dân, giải quyết KNTC trong dịp lễ, sự kiện quan 

trọng (Công văn số 430/ĐTH-TTGS ngày 20/5/2022). 

7. Công tác thông tin, tuyên truyền: 

NHNN-ĐT phân công bộ phận nghiệp vụ thường xuyên theo dõi nắm bắt 

thông tin báo, đài có liên quan đến hoạt động ngân hàng để có hướng chỉ đạo kịp 

thời. Tuyên truyền, phổ biến các thông tin do Vụ Truyền thông gửi đến toàn thể 

công chức (CC) tại đơn vị nắm bắt. 

NHNN-ĐT tiếp tục phối hợp với báo, đài địa phương đưa tin về tình 

hình hoạt động, công tác triển khai nhiệm vụ trọng tâm của ngành ngân hàng 

trên địa bàn theo Chỉ thị số 01/CT-NHNN; kết quả hoạt động ngân hàng định 

kỳ, hoạt động của 02 chi nhánh tổ chức TCVM, diễn biến tình hình lãi suất trên 

địa bàn; các nội dung chỉ đạo, điều hành liên quan công tác phòng, chống dịch; 

công tác triển khai thực hiện Nghị định số 31/2022/NĐ-CP và Thông tư số 

03/2022/TT-NHNN của NHNN-ĐT đến các CN NHTM trên địa bàn....;  

NHNN-ĐT đã có văn bản đề nghị Trung tâm Công nghệ thông tin và 

truyền thông hỗ trợ thực hiện chỉnh sửa giao diện, đưa vào vận hành Trang 

thông tin điện tử của đơn vị và đồng thời liên kết với Cổng thông tin điện tử của 

Tỉnh kể từ tháng 5/2022. Theo đó, NHNN-ĐT kịp thời đăng tải các thông tin về 

tình hình hoạt động; các chủ trương, chính sách mới hỗ trợ khách hàng, các văn 

bản chỉ đạo điều hành; phối hợp đăng tải các Giấy chứng nhận Quyền sử dụng 

đất bị hủy để các TCTD, người dân, DN biết, thực hiện... 

Tại các buổi tiếp xúc cử tri trước kỳ họp thứ 3, Quốc hội Khóa XV, đại 

diện Lãnh đạo NHNN-ĐT đã thông tin đến các đại biểu tham dự về các giải 



10 
 

 

pháp của ngành ngân hàng trong thời gian qua trong việc hỗ trợ người dân, 

doanh nghiệp khắc phục khó khăn do ảnh hưởng của dịch Covid-19, giải pháp 

hỗ trợ phục hồi và thúc đẩy phát triển sản xuất kinh doanh; thông tin về việc 

NHNN đã trình Chính phủ dự thảo Nghị định hướng dẫn chính sách cho vay hỗ 

trợ lãi suất thông qua hệ thống NHTM theo Nghị quyết số 11/NQ-CP của Chính 

phủ; khuyến cáo đến bà con cử tri thận trọng, đề phòng các thủ đoạn, hành vi lừa 

đảo chuyển tiền, đánh cắp tiền trong tài khoản khách hàng của nhóm tội phạm 

công nghệ cao hiện nay để đại biểu và cử tri nắm bắt, cảnh giác.    

Thông qua các buổi họp với Lãnh đạo địa phương, NHNN-ĐT đã báo 

cáo kịp thời về những kết quả hoạt động nổi bật của ngành ngân hàng trên địa 

bàn đến Lãnh đạo Tỉnh, các Sở, ngành; thông tin về tình hình triển khai chính 

sách cho vay hỗ trợ lãi suất theo Nghị quyết số 11/NQ-CP của Chính phủ đến 

các đại biểu nắm bắt. 

8. Việc thực hiện tái cơ cấu hoạt động các TCTD gắn với xử lý nợ 

xấu:  

- Đối với các CN NHTM: hoạt động ổn định và tuân thủ các quy định 

NHNN Việt Nam về tiền tệ và hoạt động ngân hàng: cơ sở vật chất, an toàn, an 

ninh được đảm bảo. Đến thời điểm báo cáo, còn 03 CN NHTM: NHSG-ĐT, 

NHTMCP An Bình-ĐT, NHQĐ-ĐT thiếu chức danh Giám đốc, Phó Giám đốc 

chi nhánh. Trong đó, NHSG-ĐT đã tuyển dụng vị trí Giám đốc điều hành, đang 

trong quá trình làm thủ tục bàn giao công việc tại đơn vị cũ, hiện tại Phó Giám 

đốc chi nhánh đang phụ trách điều hành hoạt động chi nhánh. 

- Đối với các QTD: Hoạt động của các QTD an toàn, hiệu quả. Các QTD 

chấp hành các tỷ lệ, giới hạn an toàn trong hoạt động theo quy định. Tính đến 

31/5/2022, 16/17 QTD có tỷ lệ nợ xấu/tổng dư nợ dưới 3%; 15/17 QTD đã tổ 

chức đại hội thường niên, đại hội nhiệm kỳ theo quy định. 

9. Công tác Quốc hội, Hội đồng nhân dân: 

NHNN-ĐT đã gửi đến Văn phòng Đoàn Đại biểu Quốc hội và Hội đồng 

nhân dân Tỉnh (ĐBQH&HĐND Tỉnh) Báo cáo hoạt động ngân hàng định kỳ và 

các văn bản chỉ đạo điều hành liên quan đến hoạt động ngân hàng trên địa bàn.  

Thực hiện Công văn số 9163/NHNN-VP ngày 27/12/2021 của Văn 

phòng NHNN Việt Nam về việc dự thính phiên thảo luận tổ tại địa phương kỳ 

họp Quốc hội bất thường, NHNN-ĐT đã báo cáo Đoàn ĐBQH Tỉnh và Văn 

phòng Đoàn ĐBQH&HĐND Tỉnh để được dự thính phiên thảo luận ngày 

04/01/2021 của Đại biểu Quốc hội tại địa phương, ngay sau phiên dự thính, 

NHNN-ĐT đã báo cáo nhanh nội dung thảo luận của đại biểu và các vấn đề có 

liên quan đến hoạt động ngân hàng về Văn phòng NHNN Việt Nam. Ngày 

06/01/2021, NHNN-ĐT tiếp tục dự thính phiên thảo luận của Đại biểu Quốc hội 

theo đề nghị của Văn phòng Đoàn ĐBQH&HĐND Tỉnh. 

Có văn bản trả lời kiến nghị của đại biểu tại Chương trình gặp mặt 

Thường trực Tỉnh ủy với cán bộ Hội Liên hiệp Phụ nữ (Hội LHPN) các cấp năm 

2022 gửi Hội LHPN Tỉnh, đồng gửi Văn phòng Đoàn ĐBQH&HĐND Tỉnh, nội 

dung liên quan đến chính sách cho vay ưu đãi đối với DN kinh doanh ngành lúa, 
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gạo. (Công văn số 295/ĐTH-TH ngày 07/4/2022). 

Thực hiện Công văn số 55/ĐĐBQH-VP ngày 27/4/2022 của Đoàn 

ĐHQH tỉnh Đồng Tháp về việc mời tham dự Hội nghị tiếp xúc cử tri trước kỳ 

họp thứ ba, Quốc hội khóa XV, NHNN-ĐT ban hành văn bản chỉ đạo 

NHNo&PTNT-ĐT và NHCSXH-ĐT phân công Lãnh đạo chi nhánh, Phòng 

giao dịch huyện, thành phố tham gia đầy đủ, đúng thời gian theo quy định (Công 

văn số 365/ĐTH-TH ngày 29/4/2022). Kết quả, tại 09 điểm tiếp xúc cử tri thuộc 

6 huyện, thành phố trong Tỉnh, có 950 cử tri tham dự với 99 lượt ý kiến, trong 

đó có 02 ý kiến có liên quan đến hoạt động ngân hàng, nội dung liên quan đến 

vay vốn sản xuất nông nghiệp và nguồn vốn cho vay đối với phụ nữ nghèo. Các 

ý kiến được giải trình trực tiếp tại buổi tiếp xúc. 

Ngày 13/5/2022, Lãnh đạo NHNN-ĐT tham dự Hội nghị lấy ý kiến nội 

dung, chương trình kỳ họp thứ 3, Quốc hội khóa XV do Đoàn ĐBQH Tỉnh tổ 

chức. Thông qua Hội nghị, NHNN-ĐT cũng đã kịp thời nắm bắt các vấn đề 

ĐBQH Tỉnh quan tâm liên quan đến hoạt động ngân hàng và báo cáo cụ thể về 

Văn phòng NHNN Việt Nam (Công văn số 413/ĐTH-TH ngày 17/5/2022). 

10. Công tác khác: 

10.1. Chương trình kết nối Ngân hàng- Doanh nghiệp (NH-DN):  

- Các CN NHTM trên địa bàn tiếp tục đa dạng hóa hình thức, biện pháp 

tiếp cận nắm bắt nhu cầu vay và cung ứng vốn kịp thời đối với các phương án, 

dự án sản xuất kinh doanh khả thi của các DN, triển khai thực hiện nhiều gói tín 

dụng với lãi suất ưu đãi đến khách hàng.  

- Tổng số hồ sơ nhận trong các tháng đầu năm là 43.792 hồ sơ (nhiều 

hơn số lượng hồ sơ cùng kỳ năm trước là 6.932 hồ sơ), trong đó số hồ sơ đã 

nhận của khách hàng DN là 1.181 hồ sơ; đã thẩm định và giải quyết cho vay 

43.056 hồ sơ, chiếm 98,32% hồ sơ đã nhận, từ chối cho vay 736 hồ sơ do không 

đủ điều kiện vay vốn ngân hàng, chủ yếu do nguyên nhân từ phía khách hàng 

như do dự án đầu tư, phương án sản xuất kinh doanh chưa có tính khả thi, do 

không có khả năng tài chính để đảm bảo trả nợ trong thời hạn cam kết.  

- Tham gia cùng Đoàn công tác UBND Tỉnh gặp gỡ DN tại các Khu, 

Cụm Công nghiệp, qua đó, NHNN-ĐT kịp thời ghi nhận, tiếp thu và giải trình 

trực tiếp về các khó khăn, vướng mắc của DN trong quá trình tiếp cận nguồn 

vốn tín dụng ngân hàng, thông tin về các chính sách hỗ trợ lãi suất hiện hành, 

đối tượng, điều kiện được thụ hưởng chính sách theo quy định đến DN và các 

Sở, ngành, địa phương nắm bắt. 

* Công tác triển khai các giải pháp cho vay phục hồi sản xuất kinh 

doanh theo Nghị quyết số 11/NQ-CP: 

- Tại các CN NHTM:  

+ NHNN-ĐT và các CN NHTM tham dự Hội nghị trực tuyến triển khai 

chương trình hỗ trợ lãi suất 2% từ nguồn ngân sách nhà nước 40.000 tỷ đồng do 

NHNN Việt Nam tổ chức. Ngay sau Hội nghị, NHNN-ĐT tiếp tục ban hành văn 

bản chỉ đạo các CN NHTM triển khai thực hiện nghiêm các văn bản hướng dẫn 
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của Chính phủ, NHNN Việt Nam, nội dung chỉ đạo của Phó Thống đốc Đào 

Minh Tú tại Hội nghị và các hướng dẫn của Hội sở có liên quan đảm bảo nguồn 

vốn hỗ trợ nhanh chóng đến với khách hàng. 

+ NHNN-ĐT cũng đã yêu cầu các CN NHTM kịp thời phản ánh ngay 

các khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện về NHNN-ĐT xem xét, tháo 

gỡ. Qua đó, NHNN-ĐT đã có văn bản giải đáp thắc mắc của NHNo&PTNT-ĐT 

liên quan đối tượng khách hàng được hưởng hỗ trợ là hộ kinh doanh đồng gửi 

các CN NHTM trên địa bàn nắm, thực hiện rà soát, hỗ trợ đúng quy định (Công 

văn số 472/ĐTH-TH ngày 02/6/2022). Đến thời điểm hiện tại, các CN NHTM 

đang khẩn trương rà soát danh sách khách hàng (đúng đối tượng quy định) được 

hưởng hỗ trợ theo quy định gửi Hội sở để được duyệt phân bổ nguồn vốn thực 

hiện chính sách hỗ trợ. 

- Tại NHCSXH-ĐT:  

Từ tháng 04/2022 đến nay, NHCSXH-ĐT tích cực triển khai cho vay các 

chương trình tín dụng ưu đãi theo Nghị quyết số 11/NQ-CP, kịp thời đưa nguồn 

vốn đến các đối tượng thụ hưởng. Đến thời điểm hiện tại, chương trình cho vay 

hỗ trợ việc làm (giải ngân 40 tỷ đồng) và cho vay cơ sở giáo dục mầm non ngoài 

công lập đã giải ngân (0,28 tỷ đồng) đã hoàn thành 100% kế hoạch vốn Trung 

ương và địa phương giao. Chương trình cho vay nhà ở xã hội Nghị định số 

100/2015/NĐ-CP đã giải ngân 6,49 tỷ đồng, tiến độ giải ngân chậm so với kế 

hoạch vốn được giao, do tiến độ giải ngân còn phụ thuộc vào kế hoạch và tiến 

độ xây dựng của hộ dân; chương trình cho vay học sinh, sinh viên mua máy tính, 

dư nợ đạt 7,91 tỷ đồng, đạt 49,7% kế hoạch được giao. NHCSXH-ĐT đã và 

đang khẩn trương triển khai, hoàn thiện hồ sơ trình để đẩy nhanh tiến độ giải 

ngân chương trình trong tháng 6/2022. 

10.2. Công tác phối hợp với các đơn vị ký liên tịch:  

NHNN-ĐT duy trì thường xuyên mối quan hệ phối hợp với các đơn vị 

liên tịch thông qua việc cung cấp kịp thời các báo cáo định kỳ, các văn bản chỉ 

đạo điều hành. Tích cực nghiên cứu và tham gia góp ý các dự thảo văn bản do 

các Sở, ngành gửi đến. Phối hợp cung cấp thông tin liên quan gửi đến các đơn vị 

để phục vụ hiệu quả công tác điều tra, truy tố, xét xử. 

10.3. Công tác an sinh xã hội: 

NHNN-ĐT tích cực vận động các TCTD trên địa bàn đóng góp thực hiện 

công tác an sinh xã hội tại địa phương thông qua các hoạt động đóng góp Quỹ 

khuyến học Nguyễn Sinh Sắc, xây dựng nhà đồng đội, đóng góp kinh phí tặng 

quà cho cán bộ hưu trí Ngân hàng Đồng Tháp, tài trợ các em học sinh có hoàn 

cảnh khó khăn thông qua chương trình Gương sáng hiếu học, hỗ trợ quà tết cho 

hộ nghèo, hộ cận nghèo, trẻ em có hoàn cảnh khó khăn có người thân mất do 

Covid-19, tài trợ xe cứu thương cho Bệnh viện, Tặng tủ sách khuyến học, vận 

động ủng hộ địa phương tổ chức Lễ hội Xuân Nhâm Dần 2022... 

NHNN-ĐT cũng đã có văn bản vận động các CN NHTM tham gia đóng 

góp, thực hiện các công trình Thắp sáng đường quê, Thắp sáng đường biên, bê 

tông hóa tuyến đường nông thôn...theo vận động của Đảng ủy Khối các cơ quan 
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Tỉnh, Liên Đoàn Lao động Tỉnh, các địa phương, xây nhà tình nghĩa...số tiền 

vận động các chương trình là hơn 1,5 tỷ đồng. 

- Hưởng ứng Kế hoạch của UBND Tỉnh và Thư ngỏ của Chủ tịch UBND 

về việc vận động kinh phí đóng góp Lễ hội, NHNN-ĐT đã vận động các CN 

NHTM, NHCSXH-ĐT trên địa bàn tích cực tham gia. Kết quả, đến thời điểm 

báo cáo có 12 đơn vị gồm 11 CN NHTM và NHCSXH-ĐT tham gia đóng góp, 

với số tiền là 512 triệu đồng. 

Thực hiện Công văn số 174/UBND-TCD-NC ngày 05/5/2022 của Chủ 

tịch UBND Tỉnh về việc vận động ủng hộ, tài trợ Quỹ phòng, chống tội phạm 

Trung ương theo Kế hoạch số 135/KH-BCS-V01 ngày 24/3/2022 của Bộ Công 

an, NHNN-ĐT đã có văn bản vận động các chi nhánh ngân hàng trên địa bàn 

tham gia ủng hộ (Công văn số 394/ĐTH-TTGS ngày 12/5/2022). Số tiền đóng 

góp của NHNN-ĐT và các CN NHTM là 26 triệu đồng. 

Công đoàn cơ sở NHNN-ĐT - Đại diện Công đoàn Ngân hàng Việt Nam 

trên địa bàn tỉnh Đồng Tháp phối hợp cùng Bệnh viện Huyết học - Truyền máu 

Thành phố Cần Thơ tổ chức Hiến máu tình nguyện năm 2022 với sự đăng ký 

tham gia của 300 công chức, cán bộ và nhân viên của NHNN-ĐT và các chi 

nhánh ngân hàng trên địa bàn. Kết quả, Bệnh viện Huyết học - Truyền máu 

Thành phố Cần Thơ đã tiếp nhận được 265 đơn vị máu. Nâng tổng số lượng đơn 

vị máu do Bệnh viện Huyết học - Truyền máu Thành phố Cần Thơ đã tiếp nhận 

từ năm 2016 đến nay được hơn 1.180 đơn vị máu. 

Tổng số tiền đóng góp cho các hoạt động an sinh xã hội trong các tháng 

đầu năm gần 5 tỷ đồng. 

10.4.Công tác phòng chống tham nhũng (PCTN) và tội phạm ngân 

hàng:  

Trong các tháng đầu năm, các TCTD đã triển khai thực hiện tốt công tác 

PCTN, tiêu cực, không phát sinh vụ việc tiêu cực, tham nhũng liên quan đến cán 

bộ Ngân hàng Đồng Tháp.  

Căn cứ Quyết định số 369/QĐ-NHNN ngày 16/3/2022 của Thống đốc 

NHNN Việt Nam về việc sửa đổi, bổ sung một số nội dung liên quan đến Ban 

Chỉ đạo PCTN, tiêu cực ngành Ngân hàng và Quyết định số 370/QĐ-NHNN 

ngày 16/3/2022 của Thống đốc NHNN Việt Nam về việc ban hành Quy chế hoạt 

động của Ban Chỉ đạo PCTN, tiêu cực và tội phạm ngành Ngân hàng, NHNN-

ĐT đã ban hành các Quyết định kiện toàn và ban hành Quy chế hoạt động của 

Ban Chỉ đạo PCTN, tiêu cực và tội phạm Ngân hàng Đồng Tháp, NHNN-ĐT đã 

triển khai đến các TCTD trên địa bàn và các phòng nghiệp vụ tại NHNN-ĐT 

thực hiện (Quyết định số 28,29,30,31/QĐ-ĐTH-TTGS ngày 22/3/2022). 

Ban hành Kế hoạch công tác PCTN, tiêu cực và tội phạm năm 2022 triển 

khai đến các TCTD trên địa bàn thực hiện (Kế hoạch số 262/KH-ĐTH-TTGS 

ngày 22/3/2022). NHNN-ĐT tổ chức họp đánh giá hoạt động của Ban Chỉ đạo 

PCTN, tiêu cực Quý I/2022, trong đó, yêu cầu các TCTD tiếp tục thực hiện tốt 

các biện pháp PCTN trong Kế hoạch PCTN năm 2022; tăng cường công tác giáo 

dục chính trị, tư tưởng cho CBNV trong đơn vị thực hiện tốt các tiêu chuẩn, đạo 
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đức cán bộ ngân hàng; Đồng thời tăng cường kiểm tra, giám sát CBNV, có biện 

pháp xử lý phù hợp đối với CBNV vi phạm, không để xảy ra vụ việc tiêu cực, 

nhũng nhiễu,…ảnh hưởng đến uy tín của ngân hàng; xây dựng kế hoạch PCTN, 

tiêu cực và tội phạm năm 2022 đảm bảo theo thời gian quy định tại Kế hoạch số 

262/KH-ĐTH-TTGS. 

Thực hiện Công văn số 358/TTr-PCTN ngày 28/4/2022 của Thanh tra 

tỉnh Đồng Tháp, NHNN-ĐT đã cử 01 công chức tham gia Tổ đánh giá công tác 

phòng, chống tham nhũng năm 2021 (Công văn số 369/ĐTH-TTGS ngày 

04/5/2022). 

- Chỉ đạo các TCTD triển khai thực hiện Quyết định số 766/QĐ-NHNN 

ngày 29/4/2022 của NHNN Việt Nam về việc ban hành Kế hoạch hành động của 

ngành Ngân hàng thực hiện Kết luận số 13-KL/TW ngày 16/8/2021 của Bộ 

Chính trị về tiếp tục thực hiện Chỉ thị số 48-CT/TW ngày 22/10/2010 của Bộ 

Chính trị (Khóa X) về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác phòng, 

chống tội phạm trong tình hình mới và Chiến lược quốc gia, phòng chống tội 

phạm giai đoạn 2021-2025 (Công văn số 482/ĐTH-TTGS ngày 06/6/2022). 

10.5. Một số công tác khác tại NHNN-ĐT:  

- Có văn bản đề xuất nhu cầu tuyển dụng Công chức loại D năm 2022 

gửi Vụ Tổ chức cán bộ (Công văn số 345/ĐTH-TH ngày 22/4/2022). Trong 

tháng 6/2022, đã thực hiện đăng thông báo tuyển dụng 02 Công chức loại D vào 

làm việc tại NHNN-ĐT. 

- Xây dựng và triển khai Kế hoạch và phương án bố trí lực lượng trực 

bảo vệ 24/24 tại NHNN-ĐT trong các ngày nghỉ Lễ 30/4, 1/5, đảm bảo an toàn 

trụ sở, đồng thời báo cáo kết quả thực hiện về NHNN Việt Nam (Công văn số 

371/ĐTH-TTKQ&HC ngày 04/5/2022). 

- Báo cáo cung cấp thông tin, tài liệu liên quan đến nội dung thanh tra 

hành chính (Báo cáo số 393/BC-ĐTH-TH ngày 12/5/2022); Tiếp và làm việc với 

Đoàn kiểm tra của Vụ Kế toán thanh toán, báo cáo kết quả khắc phục kiến nghị 

sau kiểm tra (Báo cáo số 484/BC-ĐTH-KTTT ngày 06/6/2022). 

- Triển khai thực hiện hiệu quả phong trào thi đua tại đơn vị; thực hiện 

nhiệm vụ thành viên Khối thi đua 5, thành viên Hội đồng thi đua khen thưởng 

Tỉnh. 

- Xây dựng Kế hoạch biên chế năm 2023 gửi Vụ Tổ chức cán bộ - 

NHNN Việt Nam (Kế hoạch số 404/KH-ĐTH-TH ngày 13/5/2022). 

- Đăng ký danh sách tham gia đào tạo PCRT/TTKB năm 2022 gửi 

Trường Bồi dưỡng cán bộ ngân hàng theo Công văn số 1540/TTGSNH5 ngày 

12/5/2022 của Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng. 

- Xây dựng Kế hoạch thực hiện công tác dân vận năm 2022 và Kế hoạch 

thực hiện dân chủ ở cơ sở năm 2022, triển khai đến các phòng, ban tại đơn vị 

thực hiện. 

- Tiếp tục phối hợp chỉ đạo các TCTD thẩm định các cam kết cấp tín 

dụng đối với các dự án trên địa bàn theo đề nghị của Sở Kế hoạch và Đầu tư 
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Tỉnh (Sở KH&ĐT Tỉnh) và gửi ý kiến về Sở KH&ĐT Tỉnh. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG: 

1. Thuận lợi: 

Các tháng đầu năm 2022, dịch bệnh cơ bản được kiểm soát, tình hình sản 

xuất, kinh doanh của người dân, DN dần phục hồi và phát triển mạnh mẽ trở lại. 

Mặc dù trong giai đoạn cuối tháng 02 và đầu tháng 03/2022, tình hình dịch bệnh 

có lúc diễn biến phức tạp, tuy nhiên, nhờ sự chỉ đạo kịp thời của cấp ủy, chính 

quyền địa phương cùng tinh thần chủ động trong công tác chỉ đạo phòng, chống 

dịch và những kinh nghiệm ứng phó với đại dịch rút ra trong giai đoạn trước, 

hoạt động ngân hàng trên địa bàn vẫn đảm bảo an toàn, thông suốt, hiệu quả, 

phục vụ tốt nhu cầu giao dịch của người dân, DN. Các chỉ tiêu huy động vốn, dư 

nợ tín dụng đều tăng trưởng khả quan so với cuối năm 2021, góp phần quan 

trọng vào mục tiêu phục hồi và phát triển hoạt động sản xuất, kinh doanh của 

Tỉnh trong năm 2022. 

2. Khó khăn, vướng mắc, nguyên nhân:  

Dư nợ cho vay DNNVV có tăng trưởng, tuy nhiên quy mô tín dụng chưa 

cao, số lượng DN có tăng nhưng chưa tương xứng với số lượng DN đang hoạt 

động trong Tỉnh. Đến 30/4/2022, dư nợ cho vay DNNVV là 11.078 tỷ đồng, 

chiếm 12,92% tổng dư nợ toàn Tỉnh với 1.040 DNNVV còn dư nợ (trong tổng 

số khoảng 4.700 DN đang hoạt động trên địa bàn). Nguyên nhân do các 

DNNVV có quy mô hoạt động nhỏ, năng lực quản trị điều hành còn hạn chế, 

chưa có phương án kinh doanh khả thi, thiếu tài sản đảm bảo nên khó tiếp cận 

nguồn vốn vay từ các TCTD. 

III. PHƯƠNG HƯỚNG HOẠT ĐỘNG 6 THÁNG CUỐI NĂM 2022:  

1. Chỉ tiêu phấn đấu năm 2022:  

Trên cơ sở kết quả ước thực hiện 6 tháng đầu năm 2022, NHNN-ĐT tiếp 

tục triển khai quyết liệt các giải pháp, phấn đấu đạt và vượt mục tiêu Kế hoạch 

2022, cụ thể như sau: 

- Huy động tiền gửi phấn đấu tăng trưởng theo Kế hoạch đề ra là 12% so 

với thực hiện năm 2021. 

- Tín dụng phấn đấu vượt Kế hoạch 2022 đã đề ra. (Kế hoạch ban đầu là 

9%-11%). 

- Nợ xấu tiếp tục được xử lý và kiểm soát dưới mức < 3%/Tổng dư nợ.

 (Các chỉ tiêu chính thức sẽ có điều chỉnh phù hợp với diễn biến, tình hình 

thực tế). 

2. Giải pháp trọng tâm thực hiện: 

2.1. Tại NHNN-ĐT:  

- NHNN-ĐT tiếp tục chỉ đạo các phòng nghiệp vụ tại đơn vị, các TCTD 

tiếp tục triển khai chương trình, Kế hoạch công tác trên cơ sở bám sát nội dung 

Chỉ thị số 01/CT-NHNN ngày 13/01/2022 của NHNN Việt Nam, các Nghị 

quyết, Kết luận, chương trình hành động, kế hoạch của địa phương đảm bảo 
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hiệu quả. Thực hiện nghiêm các biện pháp phòng, chống dịch Covid-19 theo 

chỉ đạo của UBND Tỉnh.  

- Theo dõi, định kỳ phối hợp với các sở, ngành liên quan tham mưu cụ 

thể việc triển khai Kế hoạch thực hiện Chương trình hành động của UBND Tỉnh 

thực hiện Nghị quyết số 01/NQ-CP của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp chủ 

yếu thực hiện Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội và dự toán ngân sách nhà 

nước năm 2022, Chương trình hành động của Tỉnh ủy khóa XI năm 2022 và 

Nghị quyết của HĐND Tỉnh về Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2022.  

- Theo dõi kết quả triển khai các Nghị định và Thông tư hướng dẫn của 

NHNN Việt Nam liên quan đến chính sách cho vay hỗ trợ lãi suất đối với khách 

hàng vay vốn tại CN NHTM, NHCSXH theo Nghị quyết số 11/NQ-CP; kịp thời 

nắm bắt các khó khăn, vướng mắc trong quá trình triển khai để xử lý kịp thời. 

- Tiếp tục chỉ đạo các TCTD triển khai các giải pháp thu hút nguồn vốn 

huy động tại chỗ, tranh thủ nguồn vốn điều hòa từ Hội sở để đáp ứng nguồn vốn 

phục vụ phát triển kinh tế - xã hội địa phương; Kiểm soát chặt chẽ chất lượng tín 

dụng, hạn chế tối đa nợ xấu mới phát sinh, đảm bảo an toàn hoạt động. 

- Chỉ đạo các TCTD triển khai hiệu quả các giải pháp hỗ trợ khách hàng 

phục hồi sản xuất kinh doanh; tăng cường tiếp cận khách hàng, tạo điều kiện 

thuận lợi cho các thành phần kinh tế được tiếp cận vốn vay. Trong đó, tập trung 

nguồn vốn cho vay các lĩnh vực ưu tiên và các chương trình, đề án trọng điểm 

của địa phương, cho vay các ngành hàng chủ lực: cá tra, xoài, vịt,…cho vay 

DNNVV, DN khởi nghiệp; triển khai các giải pháp thúc đẩy tăng trưởng “tín 

dụng xanh”; chỉ đạo các TCTD có phương án, phối hợp những doanh nghiệp 

đầu tư trọng điểm tại tỉnh để hỗ trợ vốn, cho vay các dự án theo Kế hoạch tổ 

chức Hội nghị xúc tiến đầu tư năm 2022 của Tỉnh. 

- Tiếp tục triển khai các giải pháp cải thiện môi trường kinh doanh, nâng 

cao năng lực cạnh quốc gia, hỗ trợ và phát triển DN; đẩy mạnh thực hiện các 

giải pháp đẩy mạnh cải cách hành chính, đơn giản hóa thủ tục, nâng cao chất 

lượng công tác thẩm định để rút ngắn thời gian giải quyết cho vay, góp phần cải 

thiện chỉ số năng lực cạnh tranh cấp Tỉnh; triển khai các chương trình cho vay 

ưu đãi, tạo điều kiện thuận lợi cho khách hàng tiếp cận vốn vay, góp phần hạn 

chế tình trạng “tín dụng đen” tại địa phương. 

- Tiếp tục phối hợp với các Sở, ngành có liên quan và chỉ đạo các TCTD 

triển khai thực hiện tốt các giải pháp đẩy mạnh thanh toán không dùng tiền mặt 

tại địa phương, trong đó, tiếp tục đẩy mạnh thanh toán các dịch vụ công qua 

ngân hàng, dịch vụ ngân hàng số; Phối hợp chặt chẽ Văn phòng Đoàn 

ĐBQH&HDND Tỉnh, các Sở, ngành nắm bắt và giải đáp kịp thời các khó khăn, 

vướng mắc của người dân, DN trong việc tiếp cận với các sản phẩm, dịch vụ 

ngân hàng.  

- Chỉ đạo, thực hiện tốt công tác đảm bảo an ninh, an toàn hoạt động 

ngân hàng, thực hiện tốt công tác an toàn kho quỹ; tiếp tục kiểm tra công tác an 

toàn kho quỹ tại các TCTD theo Kế hoạch đã đề ra; thực hiện tốt công tác phòng 

cháy chữa cháy, phòng chống lụt bão, đảm bảo an toàn tài sản cơ quan; đảm bảo 
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an toàn hoạt động ATM, POS.  

- Thực hiện tốt công tác thông tin, truyền thông về các sản phẩm, dịch vụ 

ngân hàng để người dân dễ dàng tiếp cận. 

- Triển khai hoàn thành Kế hoạch thanh tra năm 2022; Kịp thời phát hiện 

và xử lý các sai phạm, đảm bảo hoạt động ngân hàng an toàn, hiệu quả. Thực 

hiện tốt công tác tiếp nhận và giải quyết kịp thời đơn thư KNTC theo quy định 

của pháp luật; triển khai thực hiện tốt các biện pháp PCTN, tiêu cực trong kế 

hoạch PCTN, tiêu cực năm; thực hiện tốt công tác phòng chống rửa tiền, tài trợ 

khủng bố,… Phối hợp, ngăn chặn, xử lý kịp thời các vụ việc lừa đảo chiếm đoạt 

tài sản trong hoạt động ngân hàng khi có phát sinh. 

- Tiếp tục duy trì, cải tiến và mở rộng hệ thống quản lý chất lượng theo 

tiêu chuẩn ISO 9001:2015; thực hiện nghiêm cơ chế một cửa trong việc tiếp 

nhận, trả kết quả giải quyết hồ sơ TTHC.  

- Tích cực đóng góp và vận động các TCTD đóng góp an sinh xã hội tại 

địa phương. 

- Thực hiện nghiêm chế độ thông tin báo cáo theo yêu cầu của NHNN 

Việt Nam, UBND Tỉnh và các Sở, ngành có liên quan. 

2.2. Đối với các TCTD:  

- Triển khai có hiệu quả các nội dung chỉ đạo của NHNN Việt Nam tại 

Chỉ thị số 01/CT-NHNN, các chương trình, kế hoạch của UBND Tỉnh, các văn 

bản chỉ đạo của NHNN-ĐT và hội sở có liên quan.  

- Thực hiện các giải pháp thu hút nguồn vốn huy động tại chỗ và tranh 

thủ vốn điều hòa từ Hội sở để đảm bảo cung ứng đầy đủ và kịp thời nhu cầu 

vốn tín dụng của các cá nhân, tổ chức kinh tế trên địa bàn. Tập trung đầu tư 

cho vay phục vụ phát triển NoNT, cho vay DNNVV, DN xuất khẩu, DN ứng 

dụng công nghệ cao, công nghiệp hỗ trợ; cho vay phát triển các ngành hàng 

chủ lực tại địa phương; cho vay phục vụ thực hiện các chương trình, Đề án 

trọng điểm của Tỉnh; triển khai thực hiện hiệu quả chính sách cho vay hỗ trợ 

lãi suất theo Nghị quyết số 11/NQ-CP của Chính phủ và các văn bản hướng 

dẫn có liên quan của NHNN Việt nam và Hội sở TCTD. 

- Tiếp tục triển khai các chương trình, sản phẩm cho vay tiêu dùng đối 

với khách hàng góp phần hạn chế tín dụng đen, các biện pháp kiểm soát, nâng 

cao chất lượng tín dụng, hạn chế tối đa nợ xấu mới phát sinh; Chấp hành 

nghiêm các quy định về lãi suất huy động, lãi suất cho vay, đặc biệt là lãi suất 

cho vay các lĩnh vực ưu tiên theo chỉ đạo của NHNN Việt Nam; Có kế hoạch 

tiết giảm chi phí hoạt động để có điều kiện tiếp tục giảm lãi suất cho vay trong 

năm 2022 theo chỉ đạo của Thống đốc NHNN, chia sẻ khó khăn với khách 

hàng vay và thúc đẩy khôi phục sản xuất, kinh doanh. 

- Đẩy mạnh công tác thông tin, truyền thông; thực hiện nghiêm công 

tác niêm yết hồ sơ, thủ tục vay vốn đảm bảo rõ ràng, minh bạch, thông tin kịp 

thời về các quy định mới để khách hàng hiểu rõ. 

- Tăng cường công tác bảo vệ, đảm bảo an toàn trụ sở, tài sản, hoạt động 
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của cơ quan; làm tốt công tác phòng, chống khủng bố; PCCC, phòng chống lụt 

bão tại đơn vị. Tăng cường phối hợp, ngăn chặn, xử lý kịp thời các vụ việc lừa 

đảo chiếm đoạt tài sản trong hoạt động ngân hàng khi có phát sinh; Kịp thời 

phản ánh khó khăn, vướng mắc trong quá trình hoạt động về NHNN-ĐT để xem 

xét xử lý trong phạm vi thẩm quyền hoặc kiến nghị cấp có thẩm quyền xử lý. 

- Triển khai thực hiện tốt Kế hoạch PCTN, tiêu cực và tội phạm năm 

2022 tại đơn vị. Quan tâm công tác giáo dục chính trị, tư tưởng cho cán bộ, nhân 

viên thực hiện tốt các tiêu chuẩn đạo đức cán bộ ngân hàng, nâng cao đạo đức 

công vụ. Thực hiện đúng quy định công tác tiếp dân, tiếp nhận và giải quyết đơn 

thư KNTC. Tạo điều kiện cho CBNV tham dự tập huấn nghiệp vụ PCRT/TTKB 

do Trường Bồi dưỡng cán bộ ngân hàng tổ chức. 

- Thực hiện nghiêm chế độ báo cáo thống kê theo quy định tại Thông tư 

số 35/2015/TT-NHNN, Thông tư số 11/2018/TT-NHNN ngày 17/4/2018 và các 

báo cáo phục vụ công tác chỉ đạo điều hành của NHNN-ĐT;  

- Thực hiện tốt hoạt động thanh toán; duy trì hoạt động giao dịch ATM, 

POS an toàn, thông suốt, phục vụ tốt nhu cầu thanh toán của người dân. 

- Tiếp tục quan tâm đóng góp tích cực cho hoạt động an sinh xã hội tại 

địa phương. 

Trên đây là Báo cáo hoạt động ngân hàng 6 tháng đầu năm và phương 

hướng nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2022, NHNN-ĐT báo cáo NHNN Việt Nam, 

UBND Tỉnh./. 

  Nơi nhận:                                                GIÁM ĐỐC 
- Văn phòng NHNN                                                                              

 - Tỉnh uỷ          
- UBND Tỉnh                                         
- Ô. Phạm Thiện Nghĩa 

- Ô. Trần Trí Quang  

- VP. Đoàn ĐBQH&HĐND Tỉnh         (báo cáo);   

- ĐUKCCQ Tỉnh            Vương Trí Phong 
- Ban Nội chính Tỉnh ủy                                                                         
- Sở KHĐT, Cục Thống kê           
- 07 đơn vị ký liên tịch,  (phối  hợp);                                            

- Báo, Đài                            
- Các TCTD                                         (thực hiện);       

- Các phòng NHNN-ĐT                            
- Lưu: VT, TH, NTTDUNG (7). 
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